Lege pentru modificarea i completarea

unor acte normative in domeniul asistentei sociale si a Legii nr.78/2014 privind reglementarea

activita{ii de voluntariat in Romania

Parlamentul Romdniei adopta prezenta lege.

Art. | - Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, publicat3
in Monitorul Ofictal al Romaniei, Partea I, nr. 754 din 9 noiembrie 2012, cu modificirile si
completarile ulterioare, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1. La articolul 1, dupa alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.(5), cu urmétorul

cuprins:

”(5) Autoritatile publice care emit autorizatii administrative prealal:nle desfasurarii
activitatii de servicii sociale, auin vedere, la elaborarea criteriilor in baza cirora emit aceste
autorlzatn si a ghidurilor, instructiunilor, procedurilor de control aferente, respectarea
pr1nc1pnlor si valorilor generale pe care se intemeiaza sistemul national de asistenta sociald
prevazute la art.5 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificirile si completarlle
ulterioare si ale principiilor calltatn in serviciilor soc1ale prevazute la art.3 alin. (2) din
prezenta lege ”

Dupa articolul 1, se introduce un nou articol, art. 1", cu urméatorul cuprins:

"Art. 1" (1) Respectarea drepturilor persoanelor beneficiare de servicii sociale §i/ sau socio-
medicale prevazute poate fi monitorizata si independent, prin intermediul societatii civile,
de catre persoane calificate in domeniul asistentei sociale, psihologiei, medicinii sau
stiintelor juridice si specializate in domeniul drepturilor fundamentale ale omului, dupa cum
urmeaza:

a) prin organizatiile neguvernamentale active in domeniul protectiei drepturilor omului
in cadrul activitatii de prevenire a torturii, in baza prevederilor art.36 alin.(4) din
Legea nr.35/1997 privind organizarea si functionarea institutiei Avocatul Poporului,
republicata;

b) prin organizatiile neguvernamentale care desfasoard programe de apdrare a
drepturilor persocanelor cu dizabilitati si a organizatiilor neguvernamentale care
reprezinta persoanele cu dizabilitati, in cadrul mecanismelor prevazute de Conventia
privind drepturile persoanelor cu dizabilitai reglementate prin Legea nr.8/2016
privind infiinfarea mecanismelor prevazute de Conventia privind drepturile
persoanelor cu dizabilitati, cu modificarile si completérile ulterioare;

¢} prin intermediul activitatii organizatiilor neguvernamentale care activeazi in
domeniul drepturilor omului sau al organizatiilor care reprezintd persoanele
beneficiare, in baza prevederilor prezentei legi.

(2) Ministerul Muncii i Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretulut si Egalitatii de
Sanse incheie protocoale de colaborare cu organizatii neguvernamentale prevazute la
alin. (1) lit. b) si ¢), In vederea desfasurarii unor activitati de monitorizare a serviciilor sociale
si a respectarii drepturilor fundamentale ale omului.

(3) Protocoalele de colaborare se publica pe pagina de internet a Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse si previd cel putm
urmatoarele elemente: serviciile soc1ale care fac obiectul vizitelor de monitorizare,
activitati care pot fi desfasurate, in conformitate cu standardelor minime de calitate Tn baza
carora functioneaza serviciile respective, reguli de eticd, drepturile si obligatiile partilor,
situatiile de incetare/reziliere. '



(4) Activitatea de monitorizare prevazuta la alin.(1) lit.c) constd in realizarea de vizite de
monitorizare la sediul in care se acorda serviciile sociale si se realizeaza cu respectarea
urmatoarele cerinte:

a) respectarea principiul proportionalitatii;

b) respectarea interesului superior al beneficiarului;

¢) respectarea drepturilor si libertatilor fundamentale ale omului.”

La art.4, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(1) Asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale este centratd pe beneficiar,
solutionarea nevoilor si respectarea drepturilor acestuia fiind prioritare. Beneficiarii
serviciilor sociale apartindnd minoritatilor nationale pot folosi limba materna in raporturile
lor cu furnizorul de servicii sociale, in conformitate cu prevederile Legii asistentei sociale
nr. 292/2011, cu modificdrile si completdrile ulterioare, si ale Ordonanta de urgent3 a
Guvernului nr. 57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completarile
ulterioare.”

Dupa articolul 7 se introduce un nou articol, art. 7', cu urmétorul cuprins:
"Art. 7' Acreditarea furnizorilor de servicii sociale si licentierea serviciilor sociale se
realizeaza gratuit.”

La articolul 8, dupa alineatul (3) se introduc sase noi alineate, alin.(4)-(9), cu urmatorul
cuprins:

”(4) Registrul electronic unic al serviciilor sociale se publicA pe pagina de internet a
Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale Tn format Excel si contine date despre furnizorii de
servicii sociale acreditati si serviciile sociale licentiate.

(5) Registrul contine urmatoarele informatii despre furnizorii de servicii saciale acreditati:

a) date de identificare a furnizorului de servicii sociale: denumire, cod unic de
inregistrare, cod SIRUTA, adresa, persoana de contact, adresa web, decizie
acreditare, data acreditarii initiale, serie si numar certificat de acreditare, situatie:
radiere/retragere;

b) fotocopie dupd documentul de infiintare din care reiese componenta organelor
conducere cu responsabilitditi de reprezentare, membrii fondatori ai
asociatiei/fundatiei sau, dupa caz, copie a certificatului constatator de la Registrul
Comertului din care sa reiasa: ca operatorul economic a fost infiintat in conformitate
cu prevederile legale Tn materie, ca are cuprinse Tn actul constitutiv activitétite de
servicii sociale specifice prestate, ca mandatul administratorului este valabil, precum
si documentul care atestd cine este persoana cu atributii de raspundere pentru
serviciile sociale prestate, in conditiile in care prin fisa postului a fost desemnat? si
o alta persoand alaturi de administratorul operatorului economic;

(6) Registrul contine urmatoarele informatii, pentru fiecare serviciu social:

a) date de identificare: furnizor de servicii sociale, denumirea serviciului social, cod
serviciu social, tip serviciu social, adresa serviciu social, cod SIRUTA, perioada de
valabilitate a licentei de functionare provizorie, perioada de valabilitate a licentei
de functionare, numar si serie licenta de functionare, data decizie relicentiere,
numar si serie licentd relicentiere, denumirea institutiei care a eliberat licenta de
functionare;

b) adresa paginii de internet;

€) capacitatea aprobata pentru fiecare serviciu;



(7) Registrul electronic unic al serviciilor sociale este interoperabil cu Registrul unic national
al beneficiarilor de servicii sociale, iar ambele registre sunt parte din sistemul informatic
national de asistenta sociata.

(8) Certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale si licenta de functionare a
serviciului social se tiparesc in formate tipizate, cu semne distinctive de identificare,
conform modelului care se aproba prin normele metodologice de aplicare a prevederilor
prezentei legi.

(9) Certificatul de acreditare nu acorda furnizorului de servicii sociale dreptul de a acorda
servicii sociale, inainte de obtinerea licentei de functionare provizorii/licentei de
functionare.”

Articolul 9 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 9 - (1) Persoanele juridice prevazute la art. 37 din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, cu modificarile si comptetérile ulterioare se acrediteaza ca furnizori de servicii
sociale, daca intrunesc urmatoarele criterii:

a) sunt infiintate In conditiile legii;

b) au atributii stabilite de lege pentru infiintarea, acordarea si finantarea serviciilor
sociale, definite la art. 27 din Legea nr. 292/2011;

¢) durata de functionare, conform actului de infiintare, permite dezvoltarea serviciilor
sociale pe care intentioneaza sa le infiinteze/ activitatilor din domeniul serviciilor
sociale pentru care persoana juridica solicita acreditarea;

d) membrii structurilor de conducere si persoanele desemnate sa se ocupe de
administrarea serviciilor sociale, nu figureaza in cazierul judiciar si in Registrul national
automatizat cu privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare
a unor persoane sau asupra minorilor;

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale este intocmit cu respectarea principiilor
responsabilitatii sociale si In concordanta cu politica nationala si sectoriald in domeniul
asistentei sociale;

f) au depus situatia financiara anuald, pana la nivelul anului premergdtor solicitarii
acreditarii, daca este cazul;

g) au realizat rapoarte anuale de activitate, daca este cazul, iar acestea sunt disponibile
pe pagina de internet a furnizorului de servicii sociale;

h) dispun de manual de proceduri interne, aprobat de organele de conducere;

(2) Manualul de proceduri prevazut la alin. (1) lit. h) include cel putin urmétoarele proceduri:

a) procedura de prevenire a coruptiei, fraudelor si spalarii banilor;

b) procedura privind asigurarea managementului resurselor umane, de respectare a
normativelor minime de personal si de selectie a acestuia;

c) proceduri financiar-contabile si de achizitie a bunurilor, lucrarilor si serviciilor;
prioritizarea achizitiilor verzi;

d) procedura de evaluare si prevenire a riscurilor;

e) procedura de prevenire a abuzului $i exploatarii de orice fel;

f) proceduri privind respectarea principiilor egalitatii de sanse dintre femei si barbati,
precum si impotriva discriminarii de orice fel.

(3) Tn cazul operatorilor economici cu scop lucrativ, activitatea de acordare de servicii
sociale, identificatd prin codul CAEN si/sau codul serviciului social din Nomenclatorul
Serviciilor Sociale, aprobat prin Hotdrlrea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si
functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ultericare, este
precizata/inscrisa In obiectul de activitate, ca activitate principala.”



7. Articolul 10 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 10 - (1) Acreditarea furnizorului de servicii sociale, presupune urmatoarele etape:

a) asigurarea de catre agentia judeteand pentru plati si inspectie sociald a consilierii
initiale a solicitantilor care doresc sa devina furnizori de servicii sociale;

b) depunerea cererii de solicitare a acreditarii;

¢) evaluarea, in baza criteriilor prevazute la art. 9;

d) realizarea evaluarii in teren;

e) aprobarea sau respingerea cererii de acreditare;

f) eliberarea certificatului de acreditare sau, dupa caz, a notificarii de respingere a
cererii de acreditare;

g) inregistrarea in Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

{2) Acreditarea ca furnizor de servicii sociale se realizeaza numai daci, la data depunerii
cererii, solicitantul se angajeaza ca, n termen de maximum 2 ani de la data obtinerii
certificatului de acreditare, va avea cel putin un serviciu social licentiat.

(3) Evaluarea in vederea acreditarii, consta in verificarea indeplinirii criteriilor, pe baza
cererii de acreditare si a documentelor justificative.

(4) Documentele justificative anexate cererii de acreditare sunt urméatoarele:

a) actul de infiintare/actele constitutive;

b) certificatul de cazier judiciar al persoanei juridice de drept privat;

c) certificatul de cazier judiciar si certificatul de integritate comportamentald previzut
la art. 3, lit. &) din Legea nr.118/2019 privind Registrul national automatizat cu
privire la persoanele care au comis infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane
sau asupra minorilor, precum si pentru completarea Legii nr.76/2008 privind
organizarea §i functionarea Sistemului National de Date Genetice Judiciare, cu
modificarile ulterioare al membrilor organelor de conducere si al persoanelor
desemnate sa se ocupe de administrarea serviciilor sociale;

d) angajamentul privind respectarea obligatiei prevazute la art. 10 alin. (2);

e) planul de dezvoltare a serviciilor sociale intocmit cu respectarea principiilor
responsabilitatii sociale si in concordanta cu politica nationald si sectoriald n
domeniul asistentei sociale;

f) consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale Tsi exprima acordul cu privire
la efectuarea evaluarii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

g} ultima situatie financiara anuala, daca este cazul;

h) ultimul raport anual de activitate, daca este cazul;

i) manualul de proceduri interne, aprobat de organele de conducere;

(5) In cazul furnizorilor publici, documentul justificativ previzut la alin.(4} lit.a) este actul
de infiintare al acestora.

(6) Tn cazul furnizorilor privati, documentele justificative previzute ta alin.{4} lit.a) sunt
urmatoarele:

a) pentru organizatii neguvernamentale: certificat de Inscriere in Registrul asociatiilor
si fundatiilor, statutul asociatiei/fundatiei/federatiei;

b) pentru filiale sau sucursale ale asociatiilor si fundatiilor internationale recunoscute
in conformitate cu legislatia in vigoare: certificatul de finscriere in registrul
persoanelor juridice straine fara scop patrimonial, statutul filialei/sucursalei;

€) pentru cultele recunoscute de lege: actul normativ de recunoastere a cultului,
documentul de infiintare a unitatii de cult si documentul de infiintare a structurii de
asistentd sociald infiintat conform hotaréarii/deciziei forului conducator al cultului;

d)} pentru persoane fizice autorizate in conditiile legii: certificatul de inregistrare si
certificatul constatator eliberate de Oficiul Nationat al Registrului Comertului;



9.

(7) Cererea de solicitare a acreditarii insotita de documentele justificative prevazute la
alin.(4) se transmit electronic in format needitabil sau, dupa caz, in fotocopie, dacé se depun
la registratura sau sunt trimise prin posta.

(8) Furnizorul de servicii sociale acreditat are obligatia de a informa Ministerul Muncii si
Solidaritatii Sociale asupra oricéror schimbari privind datele inscrise in documentele
justificative prevazute la alin. (4).

(9) Certificatul de acreditare se acorda pe perioada nedeterminata.

(10) in situatia in care, la Tmplinirea termenului previzut la alin. (2), furnizorul nu are cel
putin un serviciu social licentiat, se emite decizia de retragere a acreditarii, iar furnizorul
este radiat din Registrul electronic unic al serviciilor sociale.

(11) Furnizorul poate relua procedura de acreditare in conformitate cu prevederile alin. (1)
ale prezentului articol.

(12) Modelul-cadru al planului de dezvoltare prevazut la alin.(4) lit. ) se aproba prin ordin
comun at ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei, tineretului si
egalitatii de sanse.”

Dupa articolul 10, se introduc doua noi articole, art. 10" si 10% cu urméatorul cuprins:
"Art. 10'- (1) Cererile de acreditare a furnizorilor de servicii sociale se solutioneaza in termen
de 30 de zile de la data Tnregistrarii acestora.

{2) Inspectorii sociali realizeazd vizita de evaluare in teren in primele 15 zile de la data
inregistrérii cererii de acreditare.

(3) Procedura de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale,
formularele utilizate se aproba prin normele metodologice de aplicare a prezentei legi.

Art. 10% - (1) Standardele minime care stau la baza licentierii serviciilor sociale se aproba
prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale si, dupa caz, al ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse.
(2) Standardele minime utilizate pentru licentierea serviciilor sociale au in vedere, in
principal, urmatoarele aspecte:

a) scopul serviciilor sociale si specificul activitatilor derulate;

b) principiile calitatii in servicii sociale;

c) calitatea vietii si prevenirea incalcarii drepturilor beneficiarilor;

d) managementul de caz;

e) utilizarea instrumentelor standardizate in toate etapele procesului de acordare a

serviciilor sociale;
f) calitatea managementului, competenta personalului de specialitate si normativele
minime de personal specifice fiecarui serviciu social;

g) respectarea disciplinei economico-financiare.
{(3) Pentru evaluarea, in vederea licentierii serviciului social, se solicitd, dupa caz,
documente justificative, fisa de autoevaluare si se realizeaza vizite de evaluare in teren.
(4) Fisa de autoevaluare prevazuta la alin. (3) reprezintd un formular standard in care se
inscriu de catre solicitantul licentierii, datele si punctajul estimat de acesta cu privire la
gradul de ndeplinire a indicatorilor de monitorizare aferenti standardelor minime si
data/termenul de indeplinire a acestora, Tnainte de functionarea efectiva a serviciului
social. Fisa de autoevaluare se completeaza obligatoriu cu date conforme cu realitatea din
teren.”

Dupa articolul 10", se introduce o sectiune noud, sectiunea a 2-a, cu titlul "Licentierea
serviciilor sociale”, care cuprinde articolele 10%- 13,

10.La art.11, alineatul (6) se modifica si va avea urmatorul cuprins:



” (6) Licentierea initiala a serviciului social presupune:

a} verificarea documentelor justificative si a fisei de autoevaluare depuse de furnizor,
realizarea evaluarii de teren Tn termen de 15 zile de la inregistrarea cererii, acordarea
licentei de functionare provizorii pe o perioada de maximum 3 luni pentru centrele cu
cazare si 6 luni pentru centrele fara cazare;

b) realizarea, nu mai tarziu de 60 de zile Tnainte de data expirarii licentei de functionare
provizorii, a vizitei/vizitelor de evaluare in teren in vederea constatarii conformitatii
datelor prezentate in documentele Justlﬁcatlve si in fisa de autoevaluare cu realitatea
din teren; daca se constata ca sunt respectate in totalitate standardele minime, precum
si conform1tatea datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren
se elibereaza licenta de functionare;

c) In situatia in care, la evaluarea in teren, se constati indeplinirea conditiilor legale de

functionare, conformitatea datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea

din teren si faptul ca standardele minime sunt indeplinite in proportie de 90% fard a

aduce atingere vietii si sigurantei beneficiarului si cu indeplinirea obligatiilor de

accesibilizare a spatiilor si informatiilor, se propune mentinerea licentei de functionare
provizorii §i se acorda un termen pentru remedierea aspectelor care au condus la
neindeplinirea standardelor minime, astfel incat o noud vizitd de evaluare in teren si
recomandarea acordarii licentei de functionare s se realizeze in cadrul perioadei

prevazute la lit. a);

in situatia In care, la evaluarea in teren, se constatad cd nu sunt indeplinite conditiile

legale de functionare, fie prin constatarea neconformitatii datelor prezentate in

documentele justificative cu realitatea din teren, fie prin constatarea neindeplinirii
standardelor minime cel putin in procentul prevazut la lit. c), se aplicd sanctiuni
contraventionale, se retrage licenta de functionare provizorie si se opereaza radierea

serviciului social respectiv din Registrul electronic unic al serviciilor sociale, in cel mult 7

zile de la data deciziei de retragere a licentei de functionare provizorie.”

d

o

11.La articolul 11, dupa alineatul (6) se introduce un nou alineat, alin.(6%), cu urmatorul
cuprins:
”(6') Prin exceptie de la prevederile alin.(3) lit.a), pentru serviciile sociale aflate n situatia
prevazuta la alin.é lit.d), se poate solicita o noud licentd de functionare, doar dupi ce
furnizorul remediaza deficientele constatate si prezintd documente justificative pentru
aceasta, iar licenta de funct1onare se acorda numai pe baza raportului de evaluare in teren
cu privire la constarea mdephmrn standardelor minime de calitate $i a conformitatii datelor
prezentate Tn documentele justificative cu realitatea din teren.”

12.La art.11, alineatul (11) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
*(11) Tn termen de 30 de zile de la inchiderea sau desfiintarea, prin decizia furnizorului, a
unui serviciu social licen{iat, acesta are obligatia de a notifica institutia emitenta, in vederea
emiterii deciziei de incetare a valabilitatii licentei de functionare si radierii serviciului social
respectiv din Registrul electronic unic al serviciilor sociale si de a informa Agentia Nationald
pentru Plati si Inspectie Sociala.”

13.Dupa art.11, se introduce un articol nou, art. 111, cu urmétorul cupnns.
7Art. 111 1n situatia prevazuta la art. 11 alm (6) lit. c), inspectorii sociali inscriu n raportul
de evaluare urmatoarele date:
a) descrierea situatiei de fapt si constatarile referitoare la standardele minime de calitate;
b) masurile dispuse, termenul acordat pentru remedierea deficientelor constatate care au
condus la neindeplinirea standardelor minime, precum si persoana responsabild pentru
indeplinirea masurilor; furnizorul serviciului social poate solicita o singurd daté pretungirea
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termenului, in mod justificat si tindndu-se cont de valabilitatea licentei de functionare
provizorii/licentei de functionare.”

14, Articolul 12 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 12- (1) Cererea de licentiere a serviciului cuprinde, cel putin, date si informatii despre:

a)

i)

serviciul social;

furnizorul serviciului social,;

beneficiarii serviciului social si situatiile de dificultate in care acestia se afla;
principalele activitati desfasurate;

cladirea/spatiul in care functioneaza serviciul social;

resursele umane;

sursele de finantare;

neincadrarea in prevederile art.27 alin.{9) din prezenta lege;

documentele justificative solicitate.

(2) Documentele justificative prevazute la alin.{1) lit.i) sunt urmatoarele:

a)
b)
c)

d)

9)
h)

i)

b))

K)
)

extras de carte funciara pentru informare, insotit, dupa caz, de documentul care
atestd dreptul de administrare, de concesiune sau de folosinta asupra spatiului in
care functioneaza serviciul sociat;

actul/documentul legal privind decizia de infiintare a serviciului, dupa caz;
regulamentul de organizare si functionare al serviciului social, elaborat cu
respectarea modelului-cadru aprobat prin Hotardrea Guvernului nr.867/2015 pentru
aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de
organizare §i functionare a serviciilor sociale, cu modificarile si completarile
ulterioare;

fotografii ale spatiilor aferente desfasurarii serviciilor sociale, la data solicitédrii
licentierii;

CV-ul unui asistent social insotit de dovada dreptului de exercitare a profesiei in
conformitate cu prevederile Legii nr.466/2004 privind statutul asistentului social, cu
modificarile si completdrile ulterioare;

o copie de pe contractul de munca sau contractul de prestari servicii incheiat cu
asistentul social, pentru o perioada de muncd/prestare a activitatii conform
normativului de personal pentru asigurarea managementului de caz;

lista persoanelor angajate cu precizarea calificarii (cod COR) si a contractelor
individuale de munca/organigrama si statul de functii aferente serviciului social;
lista persoanelor cu care au incheiat contracte de voluntariat si tipul activitatii in
care urmeaza sa fie implicate persoanele voluntare, dupa caz;

autorizatia sanitard de functionare sau, dupa caz, documentul prevazut in procedura
in vigoare privind reglementarea sanitard pentru functionarea activitatilor cu risc
pentru starea de sanatate a populatiei;

documentul de inregistrare sanitara veterinara si pentru siguranta alimentelor pentru
situatiile in care activitatile desfasurate se supun inregistrarii sanitare veterinare si
pentru siguranta alimentelor sau negatie in situatia Tn care activitatile desfasurate
nu se supun inregistrarii;

autorizatia de securitate la incendiu sau, dupa caz, documentul care atesta faptul ca
nu se supune autorizarii la incendiu;

angajamentul furnizorului de a notifica Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale sau,
dupa caz, institufiile responsabile de eliberarea licentei de functionare, in functie de
beneficiarii serviciului social, asupra oricaror modificari referitoare la serviciul social
pentru care a obtinut licenta de functionare intervenite dupa acordarea acesteia;



m) planul de urgentda n caz de suspendare/retragere/incetarea licentei de
functionare/desfiintare serviciu social, dacd este prevazut in standardul minim de
calitate aplicabil;

n) consimtamantul prin care furnizorul de servicii sociale Tsi exprima acordul cu privire
la efectuarea evaluarii, monitorizarii si controlului la sediul serviciului
social/furnizorului de servicii sociale, cu respectarea prevederilor prezentei legi;

o) fisa de autoevaluare completatd cu respectarea formularului prevazut in standardul
minim de calitate aferent serviciului social pentru care solicita licenta de
functionare.

(3) Planul de urgentd prevazut la alin.(2) lit. m) reprezintd un document care contine
posibilele solutii personalizate in functie de situatia persoanelor beneficiare, aplicabile
pentru situatia Tn care serviciile sociale nu mai pot fi acordate in centrul respectiv. Planul
de urgentd se revizuieste pe baza revizuirii planurilor de ingrijire si asistentd si se
implementeaza personalizat, cu acordul Si participarea persoanei
beneficiare/reprezentantului legal, precum si a sustindtorului legal.

(4) Planul de urgentd prevazut la alin.(2) lit. m} este avizat si asumat prin semnatura de
serviciul public de asistentd sociald pe a carui razd administrativ-teritoriald urmeaza sa
functioneze serviciul social, precum si de serviciul/serviciile publice de asistenta sociala de
pe a carui/caror razd administrativ-teritoriald provin persoanele beneficiare, in functie de
criteriile de admitere aprobate de furnizorul de servicii sociale potrivit standardului minim
de calitate, sau dupa caz, de directia generald de asistentd sociala si protectia copilului care
asigura managementul de caz si/sau care a facut Tn Planul de interventie/planul de servicii
recomandarea de asigurare de servicii de tip rezidential, astfel ca n situatia retragerii
licentei de functionare, planul de urgenta sa poata fi implementat intr-un termen de maxim
30 de zile.

(5) Documentele justificative prevézute la alin. (2) se transmit electronic in format
needitabil sau, dupd caz, in fotocopie, daca se depun la registraturd sau sunt trimise prin
posta.”

15. Articolul 13 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art.13 - (1) Cererile de licentiere a serviciilor sociale se solutioneaza in termen de 45 de
zile de la data inregistrarii acestora si poate fi prelungit cu maxim 15 zile.
(2) Inspectorii sociali realizeaza vizita de evaluare inopinata, in teren in primele 15 zile de
la data Tnregistrarii cererii de licentiere,
(3) Procedura de solutionare a cererilor de licentiere a serviciilor sociale, formularele
utilizate, inclusiv modelul planului de urgentd se aproba prin normele metodologice de
aplicare a prezentei legi.”

16. Alineatul (2) al articolului 15 se modifica dupa cum urmeaza:
»(2) La elaborarea indicatorilor se au in vedere prevederile art. 10? alin.(2), cu raportare la
nivelul de referinta reprezentat de standardul minim de calitate.”

17.La articolul 21, alineatul (1), dupa litera b} se introduc doua noi litere lit.c) si d), cu
urmatorul cuprins:

"¢) evaluarea si monitorizarea in teren se realizeaza de o echipa formata din 2 inspectori
sociali, fara a anunta in prealabil furnizorul de servicii sociale cu privire la data
vizitei;

d) numarul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului mediu de o
echipd la 20 structuri publice si/sau private de asistenta sociala, in functie de scopul



inspectiei, categoria de servicii sociale si capacitatea acestora, precum si in functie
de profilul beneficiarilor.”

18. Articolul 22 se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

"Art. 22 Deciziile de acordare/respingere/suspendare/retragere a acreditarii sau a
licentierii, de incetare aplicabilitate licentd de functionare provizorie/licentd de
functionare, de acordare a unui nou certificat de acreditare, respectiv a unei noi licente de
functionare, cele de incadrare in clase de calitate, precum si certificatul de acreditare si
licenta de functionare se semneaza dupa cum urmeaza:

a} de catre ministrul muncii si solidaritatii sociale sau de catre persoana desemnata de
acesta, pentru deciziile de acordare/respingere/ suspendare/retragere a acreditarii,
precurn si pentru certificatul de acreditare; ‘

b) de catre conducatorul Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Copilului si
Adoptie, Autoritatii Nationale pentru Protectia Drepturilor Persoanelor cu Dizabilitati,
Agentiei Nationale pentru Egalitatea de Sanse Sntre Femei sj Barbati, in functie de specificul
serviciilor sociale, pentru deciziile de acordare/respingere/suspendare/retragere/incetare
aplicabilitate a licentelor de functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru
licentele de functionare provizorii/licentele de functionare, precum si pentru deciziile de
incadrare in clase de calitate;

c) de catre ministrul muncii si solidaritatii sociale sau de catre persoana desemnata de
acesta, pentru decizile de acordare/respingere/suspendare/retragere/incetare
aplicabilitate a licentelor de functionare provizorii/licentelor de functionare, pentru
licentele de functionare provizorii/licentele de functionare, precum si pentru deciziile de
incadrare in clase de calitate, in cazul serviciilor care nu se incadreaza in prevederile lit.
b). ”

19.La articolul 24, alineatul (1), dupa lit. h) se introduce o noua litera, lit. i}, cu urmatorul
continut:
»1) sesizarea de indata a organelor de cercetare penald si transmiterea citre acestea a
probelor si informatiilor rezultate in urma controaletor efectuate, daca n exercitarea
atributiei de monitorizare si control constata ca ar putea fi intrunite elementele constitutive
ale unei infractiuni;”

20.La articolul 24, dupa alineatul (1) se introduce un nou alineat, alin.(1"), cu urmatorul
cuprins:
(1) Directorul executiv al agentiei teritoriale pentru pléti si inspectie sociald organizeaza,
coordoneaza, Tndruma si raspunde de activitatea de control si poate participa la activitétite
de control realizate de inspectorii sociali.”

21.La articolul 24, alineatul (2) se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
"(2) Pentru fiecare serviciu social licentiat, In perioada pentru care a fost acordata licenta
de functionare este planificatd obligatoriu o vizita de monitorizare anuala inopinata.”

22.La articolul 24, dupi alineatul (2) se introduc trei noi alineate, alin.(2") - (2%), cu
urmatorul cuprins:
?(2') Eliberarea unei noi licente de functionare se va realizeaza numai in baza rapoartelor
de monitorizare anterioare dar si a celui mai nou raport de monitorizare, intocmit cu cel
mult 3 luni inainte de data expiréarii ticentei de functionare.



(2% Misiunile de control pot fi realizate, in baza legislatiei specifice altor institutii cu
atributii in verificarea calitatii serviciilor sociale, coroborata cu legislatia specifica aplicabild
serviciilor sociale, siin echipe mixte formate din specialisti ai acestor institutii.

(2%) n aplicarea prevederilor alin.(2?) se elaboreazi o procedura de lucru, aprobata prin
ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale, ministrutui familiei, tineretului si
egalitatii de sanse, ministrului sanatatii, ministrului afacerilor interne, presedintelui
Autoritatii Nationale Sanitare Veterinare si pentru Siguranta Alimentelor si al presedintelui
Autoritatii Nationale pentru Protectia Consumatorilor, care sa clarifice limitele de
competenta si de colaborare in misiunile echipelor mixte de contro!l si monitorizare.”

23. Dupa articolul 24, se introduce un nou articol, art.24?, cu urmétorul cuprins:
"Art. 24' (1) Controlul privind respectarea normelor de igiena si de functionare sanitar3,
conform legislatiei in vigoare, se realizeaza de cétre personalul imputernicit de ministrul
sanatatii din cadrul directiilor de sénatate publicd judetene si a municipiului Bucuresti, si,
dupa caz, din cadrul Inspectiei Sanitare de Stat din cadrul Ministerului Sandtatii, in
conformitate cu prevederile Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii,
republicata, cu modificarile si completarile ulterioare.
(2) Verificarea conformitatii si respectarii a normelor de aparare impotriva incendiilor, se
realizeaza de catre inspectoratele judetene pentru situatii de urgentd, in conformitate cu
prevederile Legii nr.307/2006 privind apararea impotriva incendiilor, republicatd, cu
modificarile si completérile ulterioare.
(3) Verificarea conformitatii si respectdrii a normelor de inregistrare sanitara veterinara i
pentru siguranta alimentelor pentru situatiile in care activitatile desfasurate se supun
inregistrarii sanitare veterinare se realizeaza de Autoritatea Nationald Sanitar Veterinara si
pentru Siguranta Alimentelor.
(4) Tn realizarea vizitelor de evaluare in teren, inspectorii sociali au in vedere ansambtul de
conditii si criterii aferente fiecarui standard, fara a se limita la indicatorii prevazuti in fisa
de autoevaluare, iar in situatia in care apreciaza ncalcari ale unor cerinte care, potrivit
legii, intrd in competenta institutiilor mentionate la alin.(1), in functie de gravitatea
constatarilor procedeaza dupa cum urmeaza:
a) sesizeaza institufia/institutiile responsabila/responsabile;
b) recomandd neacordarea/suspendarea licentei de functionare si sesizeazi
institutia/institutiile responsabiléd/responsabile;
c) aplica prevederile art. 27 alin.(7) lit. e) si sesizeaza institutia/institutiile
responsabild/responsabile.
(5) Tn aplicarea prevederilor alin. (1) - (3) se pot constitui echipe mixte de control constituite
din inspectori sociali si cu reprezentanti ai institutiilor mentionate la alin.(1) -(3), precum si
cu reprezentanti ai altor institutii cu atributii Tn verificarea respectarii calitatii serviciilor
sociale, atunci cand se considera necesar.
(6) Coordonarea interventiei in cadrul echipelor mixte revine inspectorilor sociali.
(7) Procesele verbale de control, sunt elaborate cu respectarea formatului standard, aprobat
prin ordinul comun prevazut la art.24 alin.(2?).
(8) Formatul standard al procesului verbal de control contine cel pufin urmatoarele rubrici,
reprezentdnd informatie de interes public, care se publica pe pagina de internet a inspectiei
sociale si a furnizorilor de servicii sociale, in conformitate cu prevederile art. 26" alin. (1) lit.
b):
a) gradul de conformare cu standardele minime de calitate/nivele de calitate;
b) recomandari de imbunatatire a activitatii;
¢) masurile dispuse ca urmare a deficientelor constatate;
¢) concluzii.”
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24, Articolul 26 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art.26 - Activitatile de evaluare, monitorizare si control privind respectarea criteriilor de
acreditare, standardelor minime de calitate si indicatorilor se realizeaza in baza unor ghiduri
standard, aprobate prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii sociale, sau, dupa caz, a
ministrului familiei, tineretului si egalitatii de sanse, la propunerea Agentiei Nationale
pentru Plati si Inspectie Sociala.”

25.Dupa articolul 26, se introduce o sectiune noud, sectiunea a 3-a,”Mecanisme de
monitorizare permanenta a calitatii serviciilor sociale, de asigurare a transparentei si de
crestere a gradului de prevenire a riscului de abuz si neglijare”, cu urmatorul cuprins:
"Art. 26" (1) Furnizorii publici si privati de servicii sociale au urmatoarele obligatii:

a)

b)

d)

f)
g)

de a publica ntr-un loc vizibil licenta de functionare si, dupa caz, deciziile de
suspendare/retragere/interzicere a functionarii;

de a publica pe pagina proprie de internet, in format anonimizat, concluzii ale
raportului de monitorizare si / sau control, indiferent de institutia care a efectuat
raportul, extras din procesul-verbal de control, extras din nota de control si masurile
adoptate, respectiv termenul acordat pentru remedierea neconformitatilor
constatate sau implementarea recomandarilor n urma controlului;

de a publica pe pagina proprie de internet contractele pentru furnizarea de servicii
sociale, respectiv socio-medicale incheiate cu autoritatile publice - cu mentionarea
denumirii autoritatii, numarul de persoane pentru care a contractat servicii, valoarea
/ persoana si valoarea totala a contractului, tipul serviciului contractat si persoana
responsabila din cadrul autoritdtii cu monitorizarea implementérii contractului
precum si perioada pentru care a fost contractat serviciul;

de a inregistra in sistemul unic de asistenta sociald, pentru fiecare centru/serviciu
social, situatii statistice cu privire la: numarul de decese inregistrate lunar, numarul
apelurilor efectuate la serviciul de urgentd 112, numarul de angajati/numele si
functia, respectiv calificarea fiecarui angajat, situatii statistice cu privire la numarul
de persoane beneficiare pentru care exista o hotarére judecatoreasca de punere sub
interdictie si numarul persoanelor beneficiare care au tutore desemnat, o persoana
angajata sau un reprezentant al furnizorului de servicii sociale;

de a acorda serviciile sociale cu respectarea datelor prevazute in licenta de
functionare: tipul serviciului social, identificat prin cod serviciu social, categoria de
beneficiari, locul de acordare a serviciilor sociale;

de a acorda serviciile sociale cu respectarea capacitatii serviciului social;

de a elabora si de a aplica propriile proceduri in vederea evaluarii interne a
respectarii prevederilor prezentei legi privind asigurarea si imbunatatirea calitatii
serviciilor sociale aflate in administrare;

de a respecta $i monitoriza in integralitate standardele minime de calitate atét in
vederea primirii licentei de functionare, cét si ulterior acordarii acesteia, pentru
intreaga perioada de functionare a serviciilor sociale;

de a utiliza o procedura de evaluare a gradului de incredere a
beneficiarilor/reprezentanti legali ai acestora cu privire la serviciile acordate,
inclusiv aplicatii utilizate direct de beneficiari, in mod independent, prevazute in
standardele minime de calitate sau puse la dispozitie de terti;

de a cunoaste si respecta legislatia in domeniul serviciilor sociale;

de a se informa permanent inclusiv prin consultarea paginilor de internet ale
institutiilor publice cu atributii in domeniul asistentei sociale: serviciile publice de
asistenta sociald, agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociala, Agentia
Nationald pentru Pl&ti si Inspectie Sociald, Autoritatea Nationald pentru Protectia
Drepturilor Copilului si Adoptie, Autoritatea Nationala pentru Protectia Drepturilor
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Persoanelor cu Dizabilitati, Agentia Nationala pentru Egalitatea de Sanse intre Femei
si Barbati si Ministerul Muncii i Solidaritatii Sociale cu privire la legislatia in vigoare
aplicabila Tn domeniul serviciilor sociale pe care le administreaza;

[) de a comunica permanent cu serviciul public de asistenta social3;

m} de a publica raportul anual de activitate pe pagina proprie de internet;

n) de a inregistra datele privind beneficiarii cu care au incheiat contracte de servicii
sociale Tn Registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale, in termen de 24 de ore
de la incheierea acestora;

o) de a inregistra rapoartele de monitorizare trimestriald privind implementarea
planurilor de servicii sociale pentru beneficiarii cu care au incheiat contracte de
servicii sociale;

p) de a permite accesul nemijlocit al inspectorilor sociali si ai reprezentantilor altor
institutii cu atributii in verificarea respectarii calitatii serviciilor sociale, la sediul
serviciului social/furnizorului de servicii sociale, Tn oricare alt spatiu in care exista
suspiciunea rezonabila ca pot fi addpostiti beneficiari;

g) de a comunica, sau, dupa caz, de a pune la dispozitia institutiilor/structurilor cu
atributii In monitorizarea si controlul respectarii drepturilor omului, in monitorizarea
utilizarii procedurilor de prevenire si combatere a oricaror forme de tratament
abuziv, neglijent, degradant asupra beneficiarilor serviciilor sociale si, dupa caz,
institutiilor/structurilor cu atributii privind prevenirea torturii, precum si
organizatiilor neguvernamentale prevazute la art.1' alin.(1) lit.c) informatiile
solicitate, acordandu-le sprijin in realizarea vizitelor de monitorizare in conditiile
legii, precum si a anchetelor proprii, Tn conditiile Legii nr.35/1997 privind organizarea
si functionarea institutiei Avocatul Poporului, republicata, si de a le permite accesul
nemijlocit, la sediul serviciului social/furnizorului de servicii sociale, in oricare alt
spatiu Tn care exista suspiciunea rezonabila ca pot fi addpostiti beneficiari;

(2) Tn activitatea de monitorizare a respectdrii standardelor minime de calitate, furnizorii
de servicii sociale au in vedere modul de indeplinire a tuturor indicatorilor de monitorizare
aferenti standardului minim de calitate, tinénd cont de urmatoarele criterii: eficient3,
satisfactia beneficiarului, impactul social §i riscul de discriminare, prevenirea abuzului si
relelor tratamente, asigurarea transparentei si raportarii publice.

(3) Furnizorii de servicii sociale pot realiza si o evaluare externa, prin contractarea unor
servicii specializate Tn vederea imbunatatirii calitatii serviciilor sociale oferite.

(4) Pot avea calitatea de terti prevazuti la alin.(1) lit.i), organizatiile neguvernamentale
prevazute la art.1" alin.(1).

Art. 26? (1) Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul Registrut
national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat
informatic de asistentd sociala, prevazut de Legea asistentel sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare.
(2) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale este
interoperabil cu registrul unic al serviciilor sociale alte registre in cadrul sistemului integrat
informatic de asistenta sociala si, dupa caz, alte registre nationale.
(3) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare este prevézut cu cel putin
urmatoarele componente:
a) mecanism de verificare/inregistrare a datei, perioadei, scopului si numele si functia
persoanei care s-a autentificat in vederea consultarii acestuia;
b) mecanism de monitorizare a istoricului masurilor de asistentd sociala acordate
persoanei beneficiare de servicii sociale in conformitate cu informatiile rezultate din
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managementul de caz asigurat de serviciul public de asistentd sociala pe a carui raza
administrativ-teritoriala are domiciliul/resedinta persoana beneficiara;

c) mecanism de colectare in mod anonim, a gradului de satisfactie a persoanelor
beneficiare/reprezentantilor legali cu privire la calitatea serviciilor de care
beneficiaza/au beneficiat.

(4) Serviciile publice de asistentd sociata si, dupa caz, furnizorii de servicii sociale au
obligatia inregistrarii datelor privind beneficiarii cu care au incheiat contracte de servicii
sociale n registrul unic al beneficiarilor de servicii sociale.

(5) Mecanismului de feedback prevazut la alin. (3) lit.c) are si rolul de formulare a plangerilor
sau a reclamatiilor, in toate tipurile de format, care sa fie accesibile diferitelor categorii de
beneficiari sau apartinatori: online, telefonic, Tn scris, Tn limbaj usor de citit si usor de
inteles.

Art. 26* (1) Inspectia sociala si alte institutii cu atributii In verificarea respectarii calitatii
serviciilor sociale publica pe paginile proprii de internet, extrase din procesele-verbale de
control, sau, dupa caz, rapoartele de control, elaborate ca urmare a controalelor realizate
la sediul serviciilor sociale, cu respectarea prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al
Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor
fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter personal si privind libera circulatie
a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind protectia
datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte normative aplicabile protectiei datelor.

(2) Tn aplicarea prevederilor alin.(1) si a prevederilor art.8 alin.(4)-(7) ministrul muncii si
solidaritatii sociale, sau, dupa caz, ministrului familiei, tineretului si egalitdtii de sanse,
poate emite instructiuni.

Art. 26* (1) In programele de formare profesionala pentru cursurile de
calificare/specializare/instruire pentru ocupatiile din domeniul ingrijirii si asistentei sociale
sunt incluse module practice referitor la drepturile fundamentale ale omului, la riscul de
abuz, neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman.

(2) Furpizorii de servicii sociale asigura participarea personalului la cursuri de
specializare/instruire pe tema drepturilor fundamentale ale omului, la riscul de abuz,
neglijare, discriminare sau tratamentului degradant sau inuman precum si la supervizare
profesionala.

(3) Ministerul Muncit si Solidaritatii Sociale poate incheia protocoale de colaborare cu
Avocatul Poporutui, Colegiul National al Asistentilor Sociali din Romania, Consiliut Nationat
al Organizatiilor de Pensionari si Persoane Varstnice, facultatile de asistenta socialda din
cadrul universitatilor si organizatiilor neguvernamentale recunoscute cu activitate in
domeniul protectiei drepturilor omului, organizeaza campanii de informare publica referitor
taingrijirea de lunga durata si elaboreaza un program de instruire privind protectia impotriva
torturii si tratamentelor crude, inumane sau degradante.

4 Campaniile prevazute la alin. (3) cuprind activitati pentru promovarea cu titlul
gratuit a unor mesaje de interes public prin Societatea Romana de Radio si Televiziune.

(5) Autoritatile administratiei publice locale prevad in Planul anual de actiune privind
serviciile sociale administrate si finantate din bugetul consiliului judetean/consiliului
local/Consilivtui General al Municipiului Bucuresti, prevazut de Legea asistentei sociale nr.
292/2011, cu maodificarile si completarile ulterioare, si at carui model-cadru este aprobat
prin Ordinul ministrului muncii si justitiei sociale nr. 1.086/2018, programe de instruire in
domeniul drepturilor fundamentale ale omului, prevenirea si protectia impotriva torturii si
tratamentelor crude, inumane sau degradante, pentru personalul din serviciile sociale si
ingrijitorii informali.”
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26. Articolul 27 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 27 (1) Suspendarea licentei de functionare a serviciului social reprezinta
interzicerea functionarii acestuia pe o perioada determinatd de maximum 3 luni si se dispune
pentru neindeplinirea masurilor stabilite si nerespectarea termenelor-limita stabilite pentru
remedierea neregulilor constatate si consemnate in procesul-verbal de control privind
asigurarea calitdtii serviciilor sociale.
{2) Prin exceptie de la art. 22 si art. 23, suspendarea licentei de functionare a serviciului
social se dispune de catre inspectorul social prin procesul-verbal de control si se comunica
deindata furnizorului de servicii sociale, institutiei care a emis licenta de functionare,
precum si serviciului public de asistentd sociald care a avizat ptanul de urgenta.
(3) Procesul-verbal de control prin care s-a dispus suspendarea licentei de functionare a
serviciului social contine si masuri pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale acordate
persoanelor beneficiare.
(4) In situatia in care furnizorul de servicii sociale este prezent la incheierea procesului-
verbal, copia procesului-verbal se fnmaneaza acestuia, facandu-se mentiune in acest sens,
in procesul-verbal. Furnizorul de servicii sociale va semna de primire.
(5) In cazul in care furnizoru! de servicii sociale nu este prezent sau, desi este prezent, refuzi
sa semneze procesul-verbal de control, comunicarea se face de catre agentul constatator
prin afisare defndata, la sediul serviciutui social.
(6) Contestarea se face potrivit prevederilor Legii contenciosului administrativ nr.554/2004
cu modificarile si completarile ulterioare.
(7) Retragerea licentierii serviciului social reprezintd interzicerea functiondrii acestuia si se
dispune intr-una din urmatoarele situatii:

a) daca s-a retras certificatul de acreditare ca furnizor de servicii sociale, odata cu
retragerea acestuia;

b) daca la expirarea termenului de suspendare nu au fost remediate neregulile
constatate care au condus {a masura respectiva;

¢} fn situatia prevazuta la art. 11 alin. (6) lit. d);

d) neacceptarea controlului sau refuzul colaborarii cu organele de control in efectuarea
acestuia;

e) daca, din cauza gravitatii faptelor constatate, se apreciaza ca se incalca drepturile
fundamentale ale beneficiarilor, pundndu-se in pericol viata acestora.

f) la recomandarea expresd a altor institutii cu atributii in verificarea respectarii
calitatii serviciilor sociale, daca este cazul, dupa primirea informérilor din partea
acestora cu privire la suspendarea / interzicerea anumitor activitati desfasurate de
furnizorul de servicii sociale.

(8) Pentru situatia prevazutd la alin.(7) lit. e) se aplica furnizorului de servicii sociale si
masura interzicerii nfiintarii oricarei categorii de servicii sociale identificata prin cod
serviciu social, pe o perioada de 3 ani.

{9) Prin exceptie de la prevederile art. 11 alin.(3) lit. a), n situatia in care licenta a fost
retrasa in baza prevederilor alin.(7) lit. e), se poate elibera licenta de functionare numai
dupa expirarea perioadei de interdictie de functionare si numai pe baza raportului de
evaluare in teren cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime de calitate si a
conformitatii datelor prezentate in documentele justificative cu realitatea din teren.

(10} Compartimentului de acreditare nu emite decizie de incetare a aplicabilitatii licentei
de functionare provizorii in situatia in care, notificarea furnizorului de servicii sociale cu
privire la inchiderea serviciului social este transmisa si inregistrata la institutia emitenta a
licentei de.functionare, ulterior intocmirii raportului de evaluare care propune retragerea
licentei de functionare provizorii,
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(11) in situatia in care, furnizorul de servicii sociale transmite compartimentului de
acreditare notificarea cu privire la inchiderea serviciului social, ulterior intocmirii raportului
de evaluare care stabileste masuri in ceea ce priveste indeplinirea standardelor minime de
calitate, o noua licenta de functionare se poate elibera numai pe baza raportului de evaluare
in teren cu privire la constarea indeplinirii standardelor minime de calitate si a
conformitatii datelor prezentate n documentele justificative cu realitatea din teren.

{12) Pentru evaluarea necesitatii suspendarii sau retragerii licentierii serviciului social,
inspectia sociala este informata de catre alte institutii cu atributii in verificarea respectarii
calitatii serviciilor sociale ori de cte ori acestea dispun masuri, conform legislatiei specifice,
de suspendare sau interzicere a anumitor activitati desfasurate de furnizorul de servicii
sociale.

(13) Furnizorul de servicii sociale are obligatia ca, Tn situatiile prezentate la alin.(12) si
prezinte inspectiei sociale masurile aplicate pentru asigurarea continuitatii serviciilor sociale
acordate persoanelor beneficiare, cu respectarea cerintelor care au stat la baza licentierii
serviciului respectiv.”

27.Dupé articolul 27 se introduc doua articole noi, art. 27" si 272, cu urméatorul cuprins:
PArt. 271 (1) fn situatia suspendarii/retragerii l1cente1 de functionare a serviciului social,
precum si in mtuatla incetarii functionarif serviciulu social, prin decizia furnizorului de
servicii sociale, acesta are obligatia implementarii planului de urgenta pentru transferul
beneficiarilor la alte servicii sociale similare, sau in familie.
(2) Monitorizarea transferului beneficiarilor la alte servicii sociale, in conditiile
prevazute la alin.(1) se realizeazd de inspectorii sociali.

Art. 27% (1) Prin exceptie de la prevederile art. 22 lit. b) si ), In situatiile prevazute la
art.27 alin.(9) lit.d) si e), directorul agentiei judetene pentru plati si inspectie sociala poate
decide retragerea licentef de functionare in regim de urgenta, pe baza procesului-verbal de
control intocmit de inspectorii sociali.

(2) Decizia de retragere in regim de urgentd a licentei de functionare se comunica imediat
furnizorului de servicii sociale Tn vederea implementéarii planului de urgenta, in cazul
centrelor rezidentiale, precum si institutiei emitente a licentei de functionare, in vederea
emiterii deciziei definitive de retragere a licentei de functionare.

(3) Prin exceptie de la dispozitiile Ordonantei Guvernutui nr. 2/2001 privind regimul juridic
al contraventiilor, aprobatd cu modificari si completédri prin Legea nr. 180/2002, cu
modificarile si completdrile ulterioaresi ale Legii contenciosului administrativ nr, 554/2004,
cu modificarile si completarile ulterioare, depunerea contestatiei nu suspenda executarea
masurii de retragere licentei de functionare in regim de urgenta.”

28.Litera b) a articolului 28 se modifica, dupa cum urmeaza:
»D) in situatiite prevazute la art. 10 alin. (8) si (10).”

29. Articolul 31 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 31 (1) Urmatoarele fapte constituie contraventii si se sanctioneaza dupa cum urmeazi:

a) nerespectarea dispozitiilor art.8 alin. (2) si a prevederilor art.26" alin.(1) lit.e) cu
amenda de 80.000 lei;

b) nerespectarea prevederilor art. 26" alin. (1) lit. f), referitoare la capacitatea
centrului, cu amenda de 1.000 lei pentru fiecare beneficiar cu care s-a depasit
capacitatea prevazuta in licenta de functionare;

¢) nerespectarea prevederilor art. 11 alin. (6) lit. d), cu amenda de la 5.000 tei la 10.000
lei;
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d) nerespectarea obligatiilor prevazute (a art. 11 alin. (11), art. 14 alin. (5) si (7) §i art.
26" (1) lit.a) cu amenda de la 1000 lei la 2.000 lei;
e} nerespectarea obligatiilor prevazute la art. 10 alin. (8) si art. 11 alin. (4), cu amenda
de la 5.000 lei la 10.000 lei.
f) nerespectarea de citre serviciile publice de asistentd sociald a obligatiei de avizare
a planurilor de urgenta prevézute de art.12 alin.(3), elaborat cu respectarea
modelului aprobat prin Normele metodologice de aplicare a prevederilor prezentei
legi, constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei, la 20.000
lei.
g) Nerespectarea prevederilor art. 26 alin.(1) lit. n) cu amenda in cuantum de 100.000
lei, pentru fiecare contract.
(2) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.(2) si a masurilor prevdzute in procesul-verbal de
control, dupéd aplicarea amenzii contraventionale prevazutd la alin.(1) lit. a), constituie
infractiune in conformitate cu prevederile art.348 din Legea nr.286/2009 privind Codul
Penal, cu modificarile si completarile ulterioare.
(3) Nerespectarea prevederilor art.8 alin.(2) dupa emiterea deciziei de retragere a licentei
de functionare in conditiile prevederilor art.27 alin.(7) lit. €) constituie infractiune in
conformitate cu prevederile art.348 din Legea nr.286/2009 privind Codul Penal, cu
modificarile si completarile ulterioare.
(4) Tn situatiile previzute la alin.(2) si (3), inspectorii sociali au obligatia sesizirii 5i
transmiterii organelor competente de probe si informatii rezultate in urma controalelor
efectuate, in scopul declansarii anchetei penale.
(5) Restrictionarea accesului inspectorilor sociali in sediul serviciului social/furnizorului de
servicii sociale, in oricare alt spatiu in care exista suspiciunea rezonabild ca ar putea fi
adapostiti beneficiari este interzisa. Dacd, in perioada in care furnizorul de servicii sociale
nua permis accesul nemijlocit al inspectorilor sociali sau al altor organe de control, ta sedjul
serviciului social, conform obligatiei prevazuta la art. 26' alin.(1) lit. p) si, in acel
sediu/spatiu, s-a comis o infractiune contra persoanei, dintre cele prevazute in cuprinsul
Titlului 1 din Legea nr.286/2009 privind Codul Penal, cu modificarile si completarile
ulterioare, aceasta situatie constitute circumstantd agravanta. In aceasti situatie, limitele
de pedeapsa se majoreaza cu 1/3.
(6) Fac exceptie de la prevederile alin.(1) lit.a) servicii sociale destinate persoanelor adulte
cu dizabilitdti pentru care exista contracte de finantare n derulare pentru proiecte de
reorganizare, restructurare sau inchidere in cadrul unor programe aprobate prin acte
normative initiate de Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociali, pe perioada deruldrii
contractului, si servicii sociale destinate copiilor pentru care exista in derulare contracte de
finantare pentru proiecte de inchidere.”

Art, llI- Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului special al
functiei publice specifice de inspector social si pentru modificarea si completarea unor acte
normative, publicatd in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 965 din 29 noiembrie 2016,
aprobata prin Legea nr. 16/2018, se modifica si se completeazd dup cum urmeaza:

1.

La articelul 2, dupa lit.d) se introduce o litera noua, lit.e), cu urmatorul cuprins:

e) respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor in relatia cu persoane fizice si juridice,
publice si private, cu scopul de a asigura protejarea lor de practici de naturd a aduce atingere
integritatii fizice, psihice si demnitatii personale.”
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La articolul 5, alineatele (1), (3) si (4) se modifica si se completeaza si vor avea urmatorut
cuprins:

”(1) Prin misiune de inspectie se intelege totalitatea sarcinilor atribuite inspectorului social
pentru realizarea activitatilor de control, evaluare si monitorizare a sistemului de protectie
sociald Tn vederea identificarii situatiilor de eroare, frauda, abuz si neglijenta si transmiterii
catre organele abilitate a datelor si informatiilor obtinute precum si pentru verificarea modului
in care se asigura respectarea drepturilor sociale ale cetatenilor si se asigurd protejarea lor de
practici de natura a aduce atingere integritatii fizice, psihice si demnitatii personale.

(3) Prin activitatea de investigare sociala se intelege activitatea prin care se identificd cazurile
de frauda, abuz si neglijenta care au generat prejudicii materiale si financiare aduse statului,
precum si Tncalcari grave ale drepturilor sociale ale beneficiarilor si transmiterea datelor si
informatiilor obtinute citre organele abilitate. Activitatile de investigare sociald pot deriva din
rezultatele evaluarii, monitorizarii si controtului si stau la baza fundamentérii propunerilor de
imbunatatire a activitatii, organizarii §i a procedurii de acordare a beneficiilor de asistent
sociald, a serviciilor sociale, a modului de indeplinire a prevederilor legale privind incadrarea
in grad si tip de handicap, in grad de invaliditate si grad de dependentd, dupa caz.

(4) Activitatea prevazuta la alin. (3) este desfasurata de inspectorii sociali din cadrul institutiei
centrale, respectiv Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociald, care detin o vechime de
minimum 3 ani in activitatea de inspectie sociald. Inspectorii sociali de la nivel teritorial pot
efectua activitati de investigare sociala doar la solicitarea conducatorului institutiei centrale,
dar cu respectarea criteriilor de vechime a acestora.”

La articolul 6, alineatele (1) si (10) se modificd si se completeaza si vor avea urmatorul
cuprins:

"(1) Inspectorul social, purtand asupra sa elementele care atesta funciia pe care o indeplineste,
prevazuta la art. 3 alin. (2), are dreptul sa aiba acces liber, permanent si fara instiintare
prealabild la locul destinat furnizérii de servicii sociale/ in oricare alt spatiu in care existd
suspiciunea rezonabild cd pot fi addpostiti beneficiari, precum si la sediul unitdtilor care
stabilesc modul de incadrare n grad si tip de handicap, in grad de invaliditate sau in grad de
dependenta, dupa caz.”

"(10) Inspectorul social/echipa de inspectori sociali poate fi desemnat/desemnata in cadrul
echipelor mixte, Tn vederea efectudrii misiunilor de inspectie pluridisciplinare si/sau
monitorizarii respectarii prevederilor legale referitoare la drepturile sociale ale cetétenilor.”

La articolul 6, dupa alineatul (10), se introduce un nou alineat, alineatul (10%), cu urmatorul
cuprins:

(10") Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald, direct sau prin agentiile teritoriale,
poate solicita altor institutiilor cu atributii in verificarea respectarii calitétii serviciilor sociale
desemnarea de personal cu atributii de control pentru constituirea echipelor mixte. Agentia
Nationala pentru Plati si Inspectie Sociald incheie protocoale de colaborare ce cuprind
responsabilitatile fiecarei autoritati de control, precum si metodologia de interventie.”

La articolul 6, dupa alineatul (11) se introduc doua alineate noi, alin.(11) si a(11?), cu
urmatorul cuprins:

” (11" Inspectia sociala poate contracta terte persoane, ca voluntari, cu respectarea
prevederilor art.11 alin.(1) si (3)-(10) din Legea nr.78/2014 privind reglementarea activitatii de
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10.

11.

voluntariat In Roménia, cu modificarile si completarile ulterioare, cu rolut de beneficiari ai
serviciului social sau reprezentanti/sustinatori legali ai acestora, in scopul evaluarii obiective a
calitdtii serviciilor sociale, din perspectiva persoanei beneficiare sau a sustinatorilor legali ai
acesteia.

(11%) Conditiile de desfasurare a acestei activitdti se stabilesc prin ghidurile previzute la
alin.(12).”

La articolul 7, dupa lit. d) se introduce o litera noua, lit.d"), cu urmatorul cuprins:

"d") controleaza si monitorizeaza respectarea drepturilor sociale ale cetétenilor in relatia cu
persoane fizice si juridice, publice si private implicate in sistemul de protectie sociald, cu
scopul de a se asigura protejarea lor de practici de natura a aduce atingere integritatii fizice,
psihice si demnitatii personale.”

La articolul 7, dupa lit. g), se introduc doua noi litere, lit. g") si g?), cu urmétorul cuprins:
'g") solicita 1nst1tutn[0r emitente suspendarea sau retragerea autorizatiilor si avizelor de
funct1onare, n condltnle tegii, ale entitatilor inspectate, atunci cand se constata nereguli;
g?) propune suspendarea ori incetarea temporara sau definitivd a activitatii entit&tilor
controlate care ofera servicii sociate sau de natura sociald, respectiv, cazare, hrana ingrijire
personald, Tn cazul incalcarii grave a drepturilor fundamentale ale beneficiarilor, punandu-se

n pericol viata acestora si urmareste indeplinirea masurilor dispuse;”

La articolul 7, dupa lit. h), se introduce o litera noua, lit.h'), cu urmatorul cuprins:

”h') analizeaza rezultatele activitatilor de control si genereazé propuneri de imbunititire a
activitatii, organizarii §i a procedurii de acordare a beneficiilor de asistenta sociald, a serviciilor
sociale, a modului de ndeplinire a prevederilor legale privind incadrarea in grad si tip de
handicap, in grad de invaliditate si grad de dependenta, dupd caz;”

La articolul 7, dupa lit.i), se introduce o literad noua, lit.i'), cu urmétorul cuprins:

”i) inspectorul social are acces la bazele de date care permit interogéri incrucisate ale bazelor
de date care pot veni in sprijinul activitatii de control/investigare, respectiv: REVISAL,
PatrimVen, Diamant, Safir, in conditiile legii.”

La articolul 7, se introduc doua noi alineate, alin.(2) si (3) cu urmatorul cuprins:

*(2) Tn procesul de evaluare, monitorizare si control mspectorul social are n vedere feedbackul
tuturor pértilor implicate n toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale Si
utilizarea unor instrumente de verificare a obiectivitatii evaluarii/feedbackului exprimat atat
de persoanele beneficiare/reprezentantii legali/familiile acestora, de personalul de
specialitate din centrele de servicii sociale $i, dupa caz, de serviciul public de asistenta sociala.
(3) Tn activitatea de teren, in situatii Justiﬁcate la cererea acestuia, mspectorui social
beneficiaza de sprijinul politiei locale sau, in unitétile/subdiviziunile administrativ-teritoriale

in care aceasta nu este constituitd, de sprijinul organelor de politie de pe raza teritoriat in

care functioneaza serviciul social, In conditiile legii.”

La art.8, alin.(1), litera i) se modifica si va avea urméatorul cuprins:

"i) de a participa la programe de formare profesionala continua Tn domeniul specific de
activitate si Tn domeniile conexe, utile atat activitdtii depuse, cit si dezvoltdrii carierei
profesionale, sustinute de formatorii proprii sau organizate de furnizorii publici si privati de
formare profesionald, autorizati in conditiile legii, decontate de angajator sau din programe
finantate din fonduri externe nerambursabile, in limita sumelor alocate si cu respectarea
prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul programului si la nivelul ghidurilor
solicitantului,”
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Art. lll - Legea asistentei sociale nr.292/2011, pubticata in Monitorul Oficial al Romédniei, Partea
I, nr. 905 din 20 decembrie 2011, cu maodificarile §i completarile ulterioare, se modifica si se
completeaza dupd cum urmeaza:

1. La articolul 5, dupa lit. v) se introduce o noua litera, lit. x), cu urmatorul cuprins:

"x) interventia de urgenta, potrivit cireia, atunci cand, in cadrul activitdtilor de réspuns la situatii
de urgenta sau in timpul exercitarii atributiilor de cétre orice institutie publica, se constata
suspiciunea Tntemeiata cu privire la existenta unei situatii de risc iminent pentru copil, persoana cu
dizabilitati, persoana vérstnica dependentd sau orice persoana vulnerabild si care nu poate fi
solutionata de specialistii din aceste institutii, conform competentelor si atributiilor prevazute in
fisa de post, se anunta imediat serviciul public de asistenta sociala sau, daca este in afara orelor de
program sau in zilele libere, se anunta serviciul asistentd sociald de urgenta; Asistentul social
prioritizeaza masurile pe care le include in planul initial de interventie si in strategia de interventie,
n functie de evaluarea riscurilor, iar in situatia in care constata forme de abuz, neglijare, violent3,
are obligatia de a investiga si de a raporta catre autoritatile competente;”

2. La articolul 6, literele a), b), u), ii) Il) si rr) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
"a) acreditarea furnizorului de servicii sociale, licentierea serviciilor sociale si stabilirea nivelului
de calitate a serviciului social, reprezintad componente ale procesului de asigurare si recunoastere
a calitatii serviciilor sociale;

b) ancheta sociala sau raportul de ancheta sociald reprezintad documentul final elaborat de catre
asistentul social dupa realizarea evaludrii, cu respectarea normelor profesionale si cerintelor
legale;

u) managementul de caz reprezinta o metoda de coordonare si integrare a tuturor activitatilor
destinate grupurilor vulnerabile, de organizare si gestionare a masurilor de asistenta sociald
specifice, realizate de catre asistentii sociali, in acord cu obiectivele stabilite in planurile de
interventie si/sau In planurile de servicii; in cadrul serviciului social, managementul de caz este
asigurat de responsabilul de caz desemnat de furnizorul de servicii sociale, cu respectarea
standardelor minime de calitate.

il) serviciile comunitare sunt serviciile sociale de interes local, organizate intr-o unitate
administrativ-teritoriald la nivel de comuna, oras, municipiu adresate exclusiv cetatenilor din
unitatea administrativ-teritoriala respectiva;

ll) standardul minim de cost este costul aferent cheltuielilor anuale necesare implementarii etapelor
obligatorii ale procesului de acordare a serviciilor sociale, cu respectarea standardelor minime de
calitate, calculat pentru un beneficiar, pe tipuri de servicii sociale, potrivit standardelor minime de
calitate;

rr) violenta domestica se referd la orice inactiune sau actiune intentionatd de violentd fizic3,
sexuald, psihologica, economicd, sociald, spirituald sau cibernetica, care se produce in mediul
familial sau domestic ori intre soti sau fosti soti, precum si intre actuali sau fosti parteneri,
indiferent daca agresorul locuieste sau a locuit impreuna cu victima;”

3. Laarticolul 6, dupa literele a), b), f), g), t), bb) ii), nn) si rr) se introduc sapte noi litere,
lit. a') - b"), ), g'), ii'), nn') - nn?) si ss) si litera ss) cu urmatorul cuprins:
"a') asistentul social este persoana care exercitd profesia de asistent social in conditiile Legii nr.
466/2004 privind statutul asistentului social, cu modificarile si completarile ulterioare;
b") bugetul personal al beneficiarului de asistenta sociald reprezintd cuantumul sumelor care
acopera beneficiile de asistenta sociala si costul serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta
sociala, in conditiile prezentei legi si legilor speciale;
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') indicatori de performanta in domeniul politicilor familiale - informatii specifice domeniului care
reflectd gradul de indeplinire a obiectivelor propuse in cadrul politicilor familiale prin aplicarea
masurilor de asistentd sociala pentru familiile cu copii, in conditii de eficienta si eficacitate.
Indicatorii de performanta in domeniul potliticilor familiale se stabilesc prin hot&rare a Guvernului;
g') diagnoza sociald este o metoda de investigatie Intemeiata pe diferite tehnici de culegere si de
prelucrare a informatiei, Tn scopul analizei situatiei sociale si economice a persoanelor, familiilor,
grupurilor sau comunitatilor; este realizatd de asistentul social cu respectarea normelor
profesionale si cerintelor legale;

i) serviciul de asistentd sociald de urgenfd - serviciu de asistenta sociald interinstitutional
organizat pe baza protocoalelor de colaborare intre unitatile/subdiviziunile administrativ-teritoriale
si institutiile publice deconcentrate ale ministerelor si furnizori publici sau privati de servicii sociale
prin care se asigura informarea, consilierea de urgenta sau interventia de urgentd in afara
programului de lucru al serviciilor publice de asistenta sociald, precum si in zilele libere si in timpul
sarbatorilor legale pentru situatiile de urgenta care nu pot astepta péana la prima zi lucratoare;
autoritatile publice asigura asistenta sociala de urgentda in urmatoarele situatii: copil abuzat,
neglijat, gasit, persoand varstnica abuzata, neglijata, abandonata, persoane cu dizabilitati, victima
a violentei domestice, victime ale infractiunii; serviciul de asistentd sociald de urgentd include si
liniile telefonice de urgenta pentru victimele violeniei domestice, victimele violentei sexuate,
victimele traficului de persoane si victimele infractiunilor, indiferent de natura infractiunii,
telefonul copilului si telefonul varstnicului;

nn') tehnician asistentd sociald - persoana care detine certificat de calificare, de nivel 4 si care
sprijind asistentul social si si desfasoara activitatea in coordonarea acestuia;

nn?) tele-asistentd sociald - acordarea asistentei sociale prin folosirea oricarui dispozitiv electronic
de tip telefon, calculator, tableta, smartphone sau in format electronic de tip internet, social
media, chat online, text, video si email sau prin alt mijloc electronic, cu respectarea codului de
etica si a codului de bund practica al asistentului social;

ss) pachetul minim de asistentd sociald - activitatile desfasurate de catre serviciul public de
asistenta sociald din comune, orase, municipii si sectoarele municipiului Bucuresti, prin care se
asigurd cel putin activitati de informare si consiliere, identificarea si evaluarea nevoilor persoanelor
si familiilor aflate in situatii de risc, n vederea realizarii de actiuni si masuri cu caracter preventiv,
stabilirea planului de interventie in vederea acordarii beneficiilor de asistenta sociala si serviciilor
sociale ca masurd de asistenta sociald, masuri si actiuni de constientizare privind riscurile sociale,
masuri si actiuni de urgenta in vederea reducerii efectelor situatiilor de criza, masuri si actiuni de
sprijin in vederea mentinerii in comunitate a persoanelor in dificultate, activitati si servicii de
consiliere, masuri si actiuni care au drept scop prevenirea sau limitarea unor situatii de dificultate
ori vulnerabilitate, care pot duce la marginalizare sau excluziune sociald, dezvoltarea de programe
de dezvoltare comunitara, prevenirea oricarei forme de dependenta prin actiuni de identificare,
ajutor, sustinere, informare, consiliere, asigurarea referirii beneficiarului catre alte servicii sociale
sau alte servicii de interes public general, gestionarea activd a procedurilor de conlucrare cu
serviciile educationale, medicale, de locuire, ocupare si altele asemenea, precum si alte masuri
prevazute in legile speciale.

ss) urgenta sociald se refera la situatiile de risc In care se pot afla persoane apartinand unor grupuri
vulnerabile care necesita interventie imediatd/neintarziatd, consténd in adapost, alimente,
imbracaminte, ingrijire medicala sau medico-legala, terapie/consiliere psihologica, acces la servicii
de suport pentru persoanele victime ale abuzului, neglijentei, abandonului, infractiunii;
declansatorul situatiei de urgentda poate fi o situatie de calamitate naturald, accidente, incendii,
ori actiuni si comportamente umane violente, cu consecinte traumatizante asupra persoanelor
victima; mecanismul de interventie in situatia de urgenta sociala presupune interventia coordonata
si rapidd, pe o durata determinata de tlmp, a tuturor actorilor publici si privati cu rol in domeniul
social si medico-social, sanitar sau al protectiei civile.”
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4. La articolul 6 literele i), aa) si bb) se abroga.

5. La articolul 9 alineatul (9) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
” (9) Beneficiile de asistenta sociala finantate din bugetul de stat si, dupé caz, din bugetele locale
se pot acorda. Tn conditiile legilor speciale, sub rezerva achitarii de catre beneficiar a obligatiilor
de plata fata de bugetul locat.”

6. Articolul 10 se modifica si se completeaza dupd cum urmeaza:
"Art.10 - (1) In functie de beneficiarul acestora, beneficiile de asistenta sociala pot avea:
a) caracter mdmdual acordate persoanei singure, unuia sau mai multor membri din familie a
caror nevoie identificatd constituie o situatie particulara si necesitd interventie individualizatd;
b) caracter familial, acordate pentru cresterea calitatii vietii in familie si mentinerea unui
mediu familial propice realizarii functiilor de bazi ale acesteia.
(2) In functie de bugetul din care acestea sunt sustinute, beneficiile de asistentd sociala pot fi:
a) cu caracter general, susfinute de la bugetul de stat si reglementate prin legi speciale;
b) cu caracter comunitar, sustinute din bugetele locale si reglementate prin hotarari ale consiliului
judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.”

7. Articolul 14 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art.14 - Nivelurile, respectiv cuantumurile beneficiilor de asistenta sociala, precum si modalitatea
de actualizare a acestora se stabilesc prin legile speciale care instituie dreptul, potrivit prevederilor
art. 10 alin.(2).”

8. La articolul 16, alineatele (1), (3) si (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
”(1) Dreptul la beneficii de asistenta sociald se acorda la cererea scrisd a persoanei indreptdtite, a
reprezentantutui familiei sau a reprezentantului legal al persoanei indreptatite sau din oficiu in
conditiile reglementate prin legile speciale.
(3) Cererea este insotita de documentele doveditoare privind componenta familiei, veniturile
realizate de membrii acesteia sau de persoana singura, precum si de orice alte documente privind
situatia membrilor familiei, prevazute de lege.
(4) Pentru solicitarea beneficiilor de asistenta socialad finantate din bugetul de stat se utilizeazi
formulare de cerere care se stabilesc prin legislatia speciala.”

9. La articolul 17, alineatele (2) si (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

”(2) Pentru beneficiile de asistenta sociala platite din bugetul de stat, cererea prevazuta la alin. (1),
se transmite pana pe data de 5 a lunii urmétoare, pentru luna anterioard, la structura sau, dupi
caz, la serviciul deconcentrat din subordinea platitorului dreptului. Modalitatea de transmitere se
stabileste prin legile speciale.

4 Tn vederea solicitarii si acordarii beneficiilor de asistentd - sociald se implementeaza sistemul
informatic integrat care va asigura atat primirea electronici a cererilor, cat si verificarea datelor
inscrise in cerere, precum si a altor informatii referitoare la solicitant §i situatia socioeconomica a
acestuia.”

10. La articolul 17 alineatul (5) se abroga.

11. La articolul 17, dupa alineatul (5) al se introduce un nou alineat, alin. (6), cu urmatorul
cuprins:
”(6) Verificarea prevéazuta la alin.(3) are in vedere atét respectarea conditiilor de eligibilitate, cét
si determinarea situatiilor de dificultate ori a nevoilor sociale ale membrilor familiei si poate
constitui parte a evaluarii initiale prevazuta la art. 46 lit. a).”
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12. Articolul 20 se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:
"Art. 20 - (1) Plata beneficiilor sociale de asistenta sociald se poate efectua, in functie de specificul
acestora si optiunea titularului, prin mandat postal, in cont bancar, sau alta forma de plata, conform
legii.
(2) Plata beneficiilor de asistenta sociala se poate efectua si sub forma tichetelor sociale.
Modalitatea de acordare a tichetelor sociale se stabileste, in functie de bugetul din care se suporta
beneficiul, fie prin legile speciale, fie prin hotarari ale consiliilor judetene ori consiliilor locate.
(3) Plata beneficiilor de asistenta sociala se efectueaza in luna curenta pentru luna anterioar3, cu
exceptia situatiilor in care legea special prevede altfel.
(4) Tn cazul achitirii drepturilor de beneficii de asistentd sociald prin mandat postal sau in cont
bancar, ordonatorii principali de credite, ordonatorii secundari/ tertiari de credite sau persoanele
delegate sa findeplineascd aceastd atribui;ie incheie la nivel national, respectiv local,
conventii/contracte cu furnizorul de servicii cu respectarea prevederilor legale privind atribuirea
contractelor de achizitie publica, a contractelor de concesiune de lucrari publice si a contractelor
de concesiune de servicii.”

13. La articolul 21, alineatele (3) si (4) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
"(3) Th cazul achitarii dreptunlor prin mandat postal, comisionul prevazut la alin. (1) se stabileste
prin legea bugetara anuala.
{(4) Conditiile de plata si fluxul financiar al platilor se stabilesc prin Conventia/Contractul
incheiata/incheiat intre parti.”

14. Articolul 25 se abroga.

15. La articolul 30, alineatul (3), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”a) servicil cu cazare, pe perioada determinata sau nedeterminata: centre rezidentiale, locuinte
protejate, adaposturi de noapte sau alte categorii de centre cu cazare stabilite in Nomenclatorul
serviciilor sociale aprobat prin Hotararea Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea Nomenctatorului
serviciilor sociale, precum i a regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor
sociale, cu modificarile si completarile ulterioare;”

16. La articolul 30, alineatul (4), litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”a) in locuinta de domiciliu sau resedintd a beneficiarului, cu aplicarea corespunzitoare a
prevederilor art.24;"”

17. La articolul 30, alineatul {4), litera ¢") se abroga.

18. Litera b) a articolului 30 alin.(6) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

* b) servicii acordate Tn regim special cu eligibilitate si accesibilitate extinsa, care vizeazi masurile
preventive care se ofera In regim de birocratie redusa si un set de servicii sociale, care vor fi
accesate de beneficiari doar 1n conditiile pastrarii anonimatului, respectiv de persoane dependente
de droguri, alcool, persoane care practica prostitutia, victimele violentei in familie, victime ale
traficului de persoane. Serviciile acordate in regim special pot fi furnizate fara a incheia contract
cu beneficiarii;”

19. Articolele 31-33 se abroga.

20. Articolul 34 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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"Art.34 - Categoriile si tipurile de servicii sociale, activitatile principale aferente fiecérui tip de
serviciu, precum si regulamentele-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, se
stabilesc prin Nomenclatorul serviciilor sociale, elaborat cu respectarea Clasificarii activitati lor din
economia nationala (CAEN) si aprobat prin hotdrare a Guvernului (a propunerea Ministerului Muncii
si Sohdanta;n Sociale si a Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse.”

21. La articolul 35, dupé alineatul (2} se introduce un nou alineat, alin.(3), cu urmétorul
cuprins:
”(3) Responsabilitatea initierii programelor de actiune comunitara destinate prevenirii si combaterii
riscului de marginalizare si excluziune sociald si a acordarii serviciilor sociale prevéazute la art.56
alin.(1}, revine autoritatii administratiei publice locale, la propunerea asistentului social din cadrul
serviciului public de asistenta sociala.”

22. Dupa articolul 36 se introduc doud noi articole, art.36" si 362, cu urmatorul cuprins:

"Art. 36' - (1) Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele drepturi:

a) sa li se respecte drepturile si libertdtile fundamentale, fara discriminare;

b) sa fie informati asupra situatiilor de risc, precum si asupra drepturilor sociale;

c) sa li se comunice, in l1mbaj simplu informatii accesibile privind drepturile fundamentale si
masurile legale de protectie, precum si cele pnvmd conditiile care trebuie indeplinite pentru a
le obfine;

d) sa participe la procesul de luare a deciziilor in furnizarea serviciilor sociale;

e) sa li se asigure pastrarea confidentialitatii asupra informatiilor furnizate si primite;

f) sa li se asigure continuitatea serviciilor sociale furnizate, atat timp cit se mentin conditiile
care au generat situatia de dificultate;

g) sa fie protejati de lege atat ef, cét si bunurile lor, atunci cdnd nu au capacitate de decizie,
chiar dacé sunt ingrijiti in familie sau intr-o institutie;

h) sa li se respecte demnitatea si intimitatea;

i) sa participe la luarea deciziilor privind interventia sociald, putand alege variante de interventii,
dacd acestea exista;

j) sa participe la evaluarea serviciilor sociale primite;

k) sa participe in organismele de reprezentare ale furnizorilor de servicii sociale.

(2) Acordul _persoanei beneficiare pentru divulgarea informatiilor confidentiale se asuma numai in
forma scrisa.

(3) Informatiile confidentiale pot fi dezvaluite fard acordul beneficiarilor in urmétoarele situatii:

a) atuncicénd dlsp021tn[e legale o prevad in mod expres;

b)  cénd este pusa in pericol viata persoanei beneficiare sau a membrilor unui grup social;

€)  pentru protectia vietii, integritatii fizice sau a sanatétii persoanei, in cazul in care aceasta

se afla in incapacitate fizica, psihica, senzoriald ori juridica de a-si da consimtamantul,

(4) Prelucrarea datelor persoanelor beneficiare de servicii sociale, de citre toate entitatile
implicate n toate etapele procesului de acordare a serviciilor sociale se realizeaza cu respectarea
prevederilor Regulamentului (UE) 2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliutui din 27 aprilie
2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte normative
aplicabile protectiei datelor.

Art. 367 - Beneficiarii de servicii sociale au urmatoarele obligatii:
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a) sa furnizeze informaftii corecte cu privire la identitate, situatie familialg, social3, medicali
si economica;

b) sa participe la procesul de furnizare a serviciilor sociale;

c) s& contribuie, in conformitate cu legislatia in vigoare, la plata serviciilor sociale furnizate,
n functie de tipul serviciului si de situatia lor materiala;

d) sa comunice orice modificare intervenitd in legaturd cu situatia lor personald;

e) sa respecte regulamentul de organizare si functionare a serviciului social.”

23. Articolul 37 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 37. (1) Furnizorii de servicii sociale sunt:

a) persoane juridice de drept public, care au atributii stabilite prin lege privind acordarea
serviciilor sociale;

b) persoane fizice sau juridice de drept privat, cu sau fara scop lucrativ, care au prevazute in
actul de infiintare/statut acordarea de servicii sociale asa cum sunt clasificate in
Nomenclatorul serviciilor sociale;

(2) Furnizorii de servicii sociale prevazuti la alin.(1) pot fi:

a) serviciile publice de asistenta sociala cu personalitate juridica;

b} unitatea admlmstratlv-terltorlala, prin primérie, pentru serviciile publice de asistenta
sociala organizate ca un compartiment functional in aparatul de specialitate al pr1marulu1

¢) asociatiile de dezvoltare intercomunitara infiinfate de mai multe unitéti/subdiviziuni
administrativ-teritoriale in vederea furnizirii in comun a serviciilor publlce de asistenta
sociald si/sau a serviciilor sociale;

d) structuri specializate ale admmlstraf,:iei publice centrale;

e) asociatiile, fundatiile si federatiile;

f) cultele recunoscute in Romaénia;

g) formele de exercitare independenta, in conditii de libera practica, ale profesiei de asistent
social, prevazute la art.9 din Legea nr.466/2004 privind Statutul asistentului social, cu
modificarile si completarile ulterioare;

h) operatorii economici cu scop lucrativ, pentru toate categoriile de servicii sociale organizate
in conditiile legii, cu exceptia celor prevazute la art. 73 alin. (2) lit. a) si ¢), la art. 77 si 78,
precum si a celor prevazute la art. 83.

(3) Toti furnizorii de servicii sociale, atat publici cat si privati, sunt obligati sa respecte prevederile
legislative, aplicabile serviciilor sociale furnizate.”

24. La articolul 38, alineatele (2) se modifica si vor avea urmaétorul cuprins:
”(2) Serviciile sociale, indiferent daca sunt acordate de furnizori de servicii sociale publici sau
privati, pot functiona pe teritoriut Romaniei numai daca sunt licentiate in conditiile legii.”

25. La art.38, alin.(3) se abroga.

26. La articolul 38, dupa alineatul (3) se introduc patru noi alineate, alin.(4) - (7), cu
urmatorul cuprins:

”{4) Prin exceptie de la prevedenle alin.(2) serviciile publice de asistenta sociala acreditate pot
derula activitatile cuprinse in pachetul minim de asistentd social3, fars detinerea licentei de
functionare pentru acest tip de serviciu, pe duratd nedetermmata cu respectarea cenntelor
referitoare la existenta personalului de speCIahtate
(5) Prin exceptie de la prevederile alin.(2), formele de exercitare independentd ale profesiei de
asistent social pot derula activitati de identificare, evaluare i elaborare a planului de interventie,
pe durata nedeterminata, fard detmerea licentei de funchonare
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(6) Sunt exceptate de la obligatia detinerii licentei de functionare, serviciile sociale cu caracter
secundar sau auxiliar, acordate in cadrul altor servicii de interes public, in vederea respectarii unor
drepturi fundamentale, prevazute la art.53 alin.(2);

(7) Pentru respectarea principiului complementaritatii si al abordarii integrate, in situatia
prevazuta la alin.(6), in actele normative prin care se reglementeaza functionarea acestor servicii
si/sau asigurarea calitatii in prestarea lor, sunt incluse prevederi pentru asigurarea caracterului
mtegrat al acestora, respectw.

a) angajarea/contractarea asistentului social, ca personal auxiliar;

b) comunicarea/incheierea de protocoale cu serv1c1ul public de asistenta sociala;”

27. Articolul 39 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 39 - Responsabilitatea dezvoltarii, administrérii i acordarii serviciilor sociale este partajata
astfel:

a) elaborarea politicilor publice, programelor si strategiilor nationale in domeniu,
reglementarea, coordonarea si controlul aplicarii lor, precum §i evaluarea si
monitorizarea calitatii serviciilor sociale sunt in responsabilitatea autoritatilor
administratiei pubtice centrale;

b) organizarea, administrarea si acordarea serviciilor sociale sunt in responsabilitatea
autoritatilor administratiei publice locale, atributii ce pot fi contractate catre
sectorul neguvernamental, institutiile de cult, alte persoane fizice si juridice de
drept public sau privat, in conditiile legii;

c) finantarea serviciilor sociale n conditiile legii este in responsabilitatea autoritatilor
administratiei publice locale si se asigura din veniturile proprii ale bugetului local,
din bugetul de stat, precum si din alte surse.”

28. Articolul 40 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 40 - (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza la nivelul comunitatii.
(2) Furnizarea serviciilor sociale are la baza planul de interventie reatizat in baza evaludrii initiale
a nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup.
(3) Serviciile publlce de asistentd sociala a51gura activitatile prevézute la alin. (2) prin asistentii
sociali angajati Tn structurile proprii sau, in lipsa acestora, pot achizitiona serviciile acordate de
asistentii sociali Tnregistrati cu cabinete individuale sau societati civile profesionale de asistenta
sociald, in baza unui contract-cadru.
(4) Tn situatia In care, din cauze obiective, nu se pot angaja asistenti sociali sau achizitiona serviciile
acestora, serviciile publice de asistentd sociala pot angaja tehnicieni asistentd sociala pentru
realizarea activitatilor de identificare si, dupd caz, participarea la evaluarea nevoilor persoanelor
care solicitd acordarea de beneficii de asistenta sociala si servicii sociale.
(5) Tn situatia mentionat la alin. (4), serviciul public de asistentd sociala va continua permanent
demersurile de angajare sau contractare a unui asistent social.
(6) Activitatea tehnicianului asistentd sociald este coordonatd de asistentul social §i acoperd
activitatile specifice ocupatiei prevazute in standardul ocupational, in principal:

a) ofers informatii despre serviciul de asistenta sociala comunitard si despre alte servicii de
interes public, necesare pentru solutionarea situatiilor de dificultate si asista beneficiarul in
procesul de accesare a acestora;

b) administreaza si implementeaza programe de asistenta sociala si servicii comunitare si asista
persoanele pentru rezolvarea problemelor personale si soc1a[e inclusiv prin insotirea
acestora la Tntélnirea cu alti specialisti sau servicii;

c) participa la realizarea evaludrii prin analizarea, verificarea, inclusiv prin activitate in teren,
obtinerea de documente si informatii necesare asistentului social in realizarea diagnozei
sociale;
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d) actioneaza ca persoana de contact pentru beneficiari si membrii familiei acestora, in lipsa
asistentului social;

e) participa, dupa caz, sub coordonarea/ impreund cu asistentul sociat la interventii care
presupun punerea in aplicare a masurilor de urgenta pentru asigurarea sigurantei persoanelor
vulnerabile;

f) intocmeste rapoarte de vizita, de intalnire, completeaza fise de observatie, note telefonice,
sinteze si analize necesare in activitatea de monitorizare si raportare.

(7) Furnizorii de servicii sociale publici pot asigura coordonarea tehnicianului asistentd sociala de

catre asistentul social, in functie de resursele de care dispun, prin una din urmatoarele

forme/optiuni:

a) prin incheierea de contracte de prestari de servicii pentru activitatea de coordonare, in conditiile
legii;

b) de catre un asistent social angajat sau contractat in cadrul acordurilor de cooperare pentru
organizarea i exercitarea unor activitati in scopul realizarii unor atributii stabilite prin lege
autoritatilor administratiei publice locale, la nivelul structurilor judetene cu personalitate
juridica ale structurilor asociative ale autoritatilor administratiei publice locale recunoscute ca
fiind de utilitate publica sau prin asociatii de dezvoltare intercomunitara infiintate potrivit legii,
cu respectarea modelului-cadru aprobat prin Ordinul nr.232/2477 din 15 octombrie 2010 privind
aprobarea modelului-cadru al Acordului de cooperare pentru organizarea si exercitarea unor
activitati in scopul realizarii unor atributii stabilite prin lege autoritatilor administratiei publice
locale.

c) de catre un asistent social din cadrul directiei generale de asistenta sociala si protectia copilulu
din subordinea consiliului judetean, in cadrul contractelor de parteneriat pentru cofinantarea
serviciilor sociale care functioneaza in mediul rural si in localitati defavorizate.

(8) Obiectul-cadru al contractului de prestari servicii pentru activitatile realizate de catre asistenti

sociali prin formele independente de exercitare ale profesiei, prevazute la atin. (3), pentru prestarea

de servicii ca asistent social n relatie cu furnizorii de servicii sociale, precum si pentru activitatea
de coordonare prevazuta la alin.(7) se aproba prin ordin al ministrului muncii si solidaritétii sociale,

n baza propunerii Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania.

(9) Dovada cauzelor obiective prevazute la alin.(4) este indeplinitda in situatia in care, dupi

organizarea concursului pentru ocuparea postului, cu respectarea regulilor de publicitate a

concursului prevazute de legislatia in vigoare, si a obligatiei de a trimite documentele aferente

concursului si Colegiului National al Asistentilor Sociali din Romania, furnizorul de servicii sociale
nu a putut angaja un asistent social sau nu a putut incheiat un contract cu un cabinet individual.

(10) Furnizorii de servicii sociale pot Tncheia contracte de voluntariat, potrivit prevederilor Legii

nr.78/2014 privind desfasurarea activitaiii de voluntariat, cu modificarile si completérile ulterioare,

precum si contracte de internship cu respectarea prevederilor Legii nr.176/2018 din 17 julie 2018

privind internshipul, cu modificarile si completarile ulterioare.

(11) Autoritatile administratiei publice locale acorda facilitati si stimulente in naturd si/sau bani

pentru angajarea asistentilor sociali si a tehnicienilor asistenti sociali in cadrul serviciului public de

asistentd sociald, stabilite prin hotérdrea a consiliului local/judetean/general al municipiului

Bucuresti.”

29. lLaarticolul 42 alineatul (1), dupa litera b) se introduce o litera noua, lit. ¢) cu urmatorul
cuprins:
”c) servicii sociale de interes intercomunitar adresate beneficiarilor din mai multe din mai multe
unitati administrativ-teritoriale;”

30. La articolul 42 alineatul(2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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” (2) Pentru serviciile sociale mentionate la lit. b) si c), infiintarea, organizarea si finantarea
acestora au la bazd un contract de parteneriat care se aproba prin "hotrari ale consiliilor Judetene
sau locale partenere.”

31. La articolul 42, dupa alineatul (3) se introduce un nou alineat, alin. (3'), cu urméatorul
cuprins:
"(3") In aplicarea prevederilor alin. (2) si (3) serviciile sociale pot fi furnizate in comun prin
asociatiile de dezvoltare intercomunitara infiintate in conditiile Codului Administrativ aprobat prin
Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019, cu modificérile si completarile ulterioare.”

32. La articolul 42, alineatul {4) se modifica si va avea urméatorul cuprins:
”(4) In vederea mﬁmtam organizarii si flnantam serviciilor sociale, autoritatile administratiei
publice locale se pot asocia si cu furnizori prlvam de servicii sociale, in condltnle legii.”

33. La articolul 42, dupa alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin. (4'), cu urmétorul
cuprins:

"(4") Pentru incheierea de protocoale de colaborare cu furnizorii privati de servicii sociale,
autoritatile administratiei publice locale apticd o procedurd de selectie a acestora, care
respectd, cel putin, principiile transparentei, tratamentului egal, nediscrimindrii si utilizarii
eficiente a fondurilor publice.”

34. La articolul 43, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
(1) Serviciile sociale infiintate de furnizorii de servicii sociale, publici sau privati, se organizeaz
la nivel teritorial in conditiile prevazute la art. 42 alin. (1), cu respectarea prevederilor
Nomenclatorului serviciilor sociale si a standardelor minime de calitate.”

35. Articolul 44 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 44 (1) Serviciile sociale se acorda la solicitarea persoanei, sau, dupi caz, a reprezentantului
sau legal, precum si din oficiu.
(2) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale ca masura de asistentd sociald, se adreseaza
serviciului public de asistenta sociala pe a carui raza administrativ-teritoriald isi are domiciliul sau
resedinta persoana solicitanta.
(3) Formularul cererii de servicii sociale acordate ca masura de asistentd sociald se aproba prin
hotarare a Guvernului, initiata de Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale si Ministerul Familiei,
Tineretului si Egalitatii de Sanse in termen de 60 de zile de la data intririi in vigoare a prezentei
legi.
(4) Aprobarea sau respingerea cererii se face prin dispozitie scrisa a primarului/directorului
executiv/general al serviciului public de asistenta sociald, organizat ca institutie publicd cu
personalitate juridicd, n maximum 5 zile de la finalizarea/actualizarea planului de
interventie/planului de servicii sociale, conform prevederilor art.47 alin.{(3) si 49 alin.(2).
(5) Persoanele beneficiare de servicii sociale sunt inregistrate in sistemul registrul national de
evidenti a persoanelor beneficiare de servicii sociale, parte din sistemul integrat informatic de
asmtenta sociald.
(6) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale cuprinde traseul
institutional al beneficiarilor, situatia beneficiarilor in timp real la un anumit serviciu social, precum
si date cu privire la managerul de caz si apartinatori/ reprezentanti legali; Registrul contine
informatii privind modalitatea de asigurare a finantdrii, sursa/sursele de finantare, contractele de
fmantare/contnbuhe a beneficiarului/apartinatorului/reprezentantului legal, dupa caz, subventie
de la bugetut de stat finantare privata. Durata de stocare, modalitatile de stergere a datelor
personale dupa expirarea perloadel de stocare se stabilesc prin leglle speciale, cu respectarea
prevederilor Regulamentutui (UE) 2016 /679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie
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2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce priveste prelucrarea datelor cu caracter
personal si privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE
(Regulamentul general privind protectia datelor - RGPD) precum si a celorlalte acte normative
aplicabile protectiei datelor.

(7) Registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare de servicii sociale este interoperabil cu
registrul unic al serviciilor sociale si alte registre in cadrul sistemului integrat informatic de asistenta
sociald si, dupd caz, alte registre nationale.

(8) Prevederile art. 17 alin.(4) se aplica in mod corespunzator.

{9) Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale poate fi adresata si direct unui furnizor privat de
servicii sociale, situatie Tn care, daca se incheie un contract de prestari servicii cu persoana
salicitantd, furnizorul are obligatia de a informa, in scris, autoritatea administrativ-teritoriala pe a
carei raza teritorfala T5i are domicitiul sau resedinta beneficiarul serviciului respectiv si de a
inregistra informatiile Tn registrul national de evidenta a persoanelor beneficiare.”

36.  Articolul 45 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 45 (1) Acordarea serviciilor sociale se realizeaza in baza unui contract, incheiat intre furnizorul
de servicii sociale si beneficiar, sau, dupa caz, reprezentantul legal.

(2) Prin exceptie de la prevederile alin. (1), serviciile sociale acordate in regim de urgenta si serviciile
de asistentd comunitard pentru combaterea séraciei si prevenirea excluziunii sociale pot fi acordate
fard contract de servicii sociale, caz in care evidenta beneficiarilor se realizeaza pe liste de prezenta,
sau, dupa caz, anonim.

(3) Furnizorul de servicii sociale cu care beneficiarul a incheiat contractul de servicii sociale are
obligatia de a informa, in scris, serviciul public de asistenta sociald pe a carui raza administrativ-
teritoriald isi are domiciliul sau resedinta beneficiarul, cu privire la incheierea contractelor de
servicii sociale, stadiul implementarii planului de servicii sociale si scoaterea din evidenta a cazului.
{4) Pe baza informatiilor privind Tncheierea contractelor de servicii sociale si a rapoartelor privind
stadiul imptementarii planului de servicii sociale, serviciul public de asistenta socialad in a cérui razi
teritoriald locuieste beneficiarul monitorizeaza serviciile sociale acordate ca masura de asistenta
sociala si fundamenteaza bugetul necesar finantarii acestora.

(5) Modelul contractului de servicii sociale, al informarilor si rapoartetor prevazute la alin.(3) si (4),
procedura de fundamentare a bugetului necesar, potrivit prezentei legi si legislatiei speciale, precum
si indicatorii pentru monitorizarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociald, se
aprobd prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si ministrului familiei,
tineretului, egalitatii de sanse, In termen de 60 de zile la data intrérii in vigoare a prezentei legi.”

37. Articolul 46 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 46 - Procesul de acordare a serviciilor sociale are urmatoarele etape obligatorii:
a) evaluarea initiald, informarea beneficiarului asupra drepturilor si obligatiilor si elaborarea
planului de interventie;
b) evaluarea complexa si intocmirea planului de interventie/de acordare a serviciilor;
c) stabilirea dreptului la asistenta sociala si a bugetului personal;
d) intocmirea si semnarea contractului de servicii sociale, care are anexat planul de acordare al
serviciilor, respectiv, Intocmirea documentelor de evident3 a beneficiarilor;
e) implementarea planului de interventie/planului de acordare a serviciilor;
f) monitorizarea si evaluarea acordarii serviciilor;
g) evaluarea finald si incheierea furnizarii serviciilor.”

38. La articolul 47, alineatele (1) si (3) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:

”(1} Evaluarea initiala §i planul de interventie sunt realizate de asistentul social din cadrul
serviciului public de asistenta sociala.
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(3) Planul de interventie realizat Tn conditiile alin.(2) si, dupa caz, revizuit pe baza rezultatelor
evaluarii detaliate/complexe se adreseaza persoanei/familiei acesteia si, dupd caz furnizorului de
servicii sociale si cuprinde masurile de asistentd sociala, respectiv serviciile recomandate pentru
solutionarea situatiilor de nevoie sau risc socfal identificate, servicii sociale/alocatia pentru servicii
sociale si beneficiile de asistenta sociala la care persoana are dreptul.”

39. La articolul 47 dupa alineatul (5} , se introduc trei noi alineate, alin. (6)-(8), cu urmatorul
cuprins:

*(6) Institutiile publice, furnizorii de servicii sociale publici sau privati si alte structuri publice sau
prlvate au obhgapa de a raspunde la soticitarile asistentului social i de a-i oferi sprijinul necesar
in procesul de evaluare, n vederea stabilirii dreptulu1 la asistenta social.
(7) Tn exercitarea atributiei de evaluare in vederea stabilirii dreptului la asistentd sociala,
asistentul social este aparat de orice ingerinta de naturd sa 7i influenteze libertatea de apreciere si
de decizie sau de alte influente care pot ingradi realizarea anchetei sociale.
(8) Coordonarea si integrarea tuturor activitatilor prevazute in planul de interventie revin
asistentului social care a realizat evaluarea initiala si a elaborat si revizuit, dupa caz, planul de
interventie.”

40. Dupa articolul 47 se introduce un nou articol, art.47', care va avea urmatorul cuprins:
"Art. 47' Pe baza planului de interventie sau, dupé caz a planului de acordare a serviciilor sociale
prevazute la art.47, se emite dispozitia primarului sau, dupa caz, a directorului serviciului public
de asistentd sociala pentru stabilirea dreptului la servicii sociale acordate ca masurd de asistentd
sociald.”

41. Articolul 48 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 48 (1) Tn conditiile in care evaluarea initiala evidentiaza existenta unor nevoi speciale,
asistentul social solicits participarea unei echipe 1nterdtsc1phnare si/sau lmphcarea altor institutii,
n vederea realizarii evaluarii integrate/complexe.
(2) Asistentul social si personalul de specialitate din cadrul echipelor interdisciplinare previzute la
alin. (1), In activitatea de evaluare desfasurata, utilizeaza instrumente si tehnici standardizate,
specifice domeniului propriu de activitate.”

42. Art. 49 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 49 (1) Rezultatul evaluarii complexe se comunica, in scris, in toate cazurile, in termen de 10
zile lucratoare, de la data intocmirii documentului, serviciutui public de asistentd sociala care a
efectuat evaluarea initiala.
(2) Pe baza rezultatelor evalusrii complexe serviciul public de asistentd sociald din subordinea
autoritatilor administratiei publice locale completeaza sau, dupi caz, rev1zu1este, in termen de 5
zile lucratoare planul de interventie.
(3) Derularea procesulm de evaluare complexa, precum si beneficiile si serviciile la care au dreptul
beneficiarul si familia acestuia sunt prevazute in legile speciale.”

43, La articolul 50, alineatul (1) se abroga.

44. Articolul 51 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 51 (1) Furnizarea serviciilor sociale se realizeaza in baza planului de interventie, sau dupa caz,
a planului individualizat de asistenta si ingrijire, elaborat de asistentul social angajat sau contractat
de furnizorul de servicii sociale, cu acordul si participarea beneficiarului, sau, dupd caz, a
reprezentantului legal.
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(2) Tn vederea monitorizarii eficientei serviciilor sociale furnizate, precum si pentru stabilirea
continuarii interventiei sau scoaterii din evidentd a cazului, situatia beneficiarului se reevalueaza
periodic, in conditiile prevazute de legislatia speciala.

(3) Serviciul publlc de asistenta sociala si furnizorii de servicii sociale publici si privati au
obligatia respectarn etapelor procesulm de acordare a serviciilor sociale conform prezentel sectiuni
si a asigurarii personalului de specialitate conform prevederilor standardelor minime de calitate.”

45, Articolul 52 de abroga.

46. La articolul 53, alineatul (2) se modifica si se completeaza dupa cum urmeazé:
"(2) Pentru prevenirea si combaterea saraciei si a riscului de excluziune sociald, prin politicile
publice initiate, statul instituie masuri de sprijin conform nevoilor particulare ale persoanelor,
familiilor si grupurilor defavorizate, in vederea respectarii unor drepturi fundamentale, respectiv:

a) accesul la educatie, prin acordarea de burse si alte forme de sprijin material pentru elevii din
Tnvatamantul preuniversitar de stat si studentii din Tnvatdmantul superior de stat, prin accesul
gratuit in internatele scolare/camine studentesti, combaterea segregdrii scolare si
implementarea principiului incluziunii, in conformitate cu prevederile Legii Tnvatdmantului
preuniversitar nr. 198/2023, cu modificarile ulterioare §i Legii invatdmantului superior
nr.199/2023, cu modificarile ulterioare;

b) accesul la servicii de asistenta medicala si servicii de sanatate publica potrivit prevederilor
Legii nr.95/2006 privind reforma in domeniul sanatatii, republicatd, cu modificirile si
completdrile ulterioare si la servicii de asistentd med1cala comunitara conform prevederllor
Ordonantei de urgenta a Guvernului nr. 18/2017 privind asistenta medicala comunitara,
aprobata cu modificari si completari prin Legea nr.180/2017, cu modificarile si completarile
ulterioare si a Hotirarii Guvernului nr.324/2019 pentru aprobarea Normelor metodologice
privind organizarea, functionarea si finantarea activitatii de asistenta medicald comunitar;

c) participarea pe piata muncii, prin faciiitati prevézute de Legea nr.76/2002 sistemul
asigurarilor pentru somaj si stimularea ocuparii fortei de muncd, cu modificirile si
completdrile ulterioare;

d) accesul la locuinte sociale potrivit prevederilor Legii locuintei nr.114/1996, republicatd, cu
modificarile si completarile ulterioare si, dupd caz, la locuinte sociale adaptate.”

47. Articolul 54 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 54 (1) Tn scopul prevenirii sau limit&rii unor situatii de dificultate si combaterii saraciei si
excluziunii sociale a copiilor, familiilor si persoanelor care nu dispun de resursele necesare pentru
satisfacerea unui nivel minim de trai si pentru asigurarea accesului la unele drepturi fundamentale,
respectiv, dreptul la locuinta, la educatie, la asistentd medicald, la servicii pentru cresterea
sanselor de ocupare a persoanelor in cautarea unui loc de munca serviciul public de asistent3 sociald
din comune, orase, municipii si sectoarele municipiului Bucuresti asigura pachetul minim de
asistenta sociala.
(2) Responsabilitatea asigurarii pachetului minim de asistentd sociala este in sarcina autoritatilor
administratiei publice centrale si locale, cu respectarea dispozitiilor prezentei legi si legilor
speciale.
(3) Nivelul minim de trai reprezintd limita exprimata in lei care asiguri urmatoarele nevoi de baza:
hrana, imbracaminte, igiend personala, mentinerea si salubrizarea locuintei si se calculeazi in
raport cu pragul saraciei conform metodologiei utilizate la nivelul statelor membre ale Uniunii
Europene.”

48. Dupa articolul 54 se introduc doua noi articole, art.54" - 542, cu urmatorul cuprins:
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"Art. 54' (1) Tn vederea asigurarii pachetul minim de asistenta sociala, asistentul social din cadrul
serviciul public de asistentd sociala colaboreaza cu asistentul medical comunitar, consilierul scolar
si, dupa caz, cu mediatorul sanitar si mediatorul scolar precum si cu alti specialisti.

(2) Specialistii prevazuti la alin.(1) care, cu exceptia consilierului scolar, desfasoard activitate
pe teren, inclusiv la domiciliul sau resedinta beneficiarilor, conform legislatiei in vigoare.

(3) Directia generala de asistenta socialda si protectia copilului din subordinea consiliului
judetean/sectorului municipiului Bucuresti, directiile de sanatate publica judetene si a municipiului
Bucuresti, inspectoratelor scolare judetene/al municipiului Bucuresti prin centrele judetene de
resurse si asistentd educationald/ Centrul Municipiului Bucuresti de Resurse §i Asistentd
Educationald asigura colaborarea profesionald cu specialistii prevazuti la alin.(1) si, dupi caz,
coordonarea profesionala a acestora.

Art. 54 (1) Inregistrarea datelor statistice privind asigurarea pachetului minim de asistentd
socialad la nivelul fiecarei unitdti/subdiviziuni administrativ-teritoriale, se face printr-o aplicatie
digitala online, unitara la nivel national.

(2) Consiliile locale si comisiile judetene de incluziune sociala au obligatia de a analiza
trimestrial modul in care a fost asigurat pachetut minim de asistentd sociald.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritétii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse,
pe baza datelor generate de aplicatia digitala prevazuta la alin. (1), elaboreaza rapoarte anuale cu
privire la situatia acordarii pachetului minim de asistenta sociald, in cadrul Mecanismului national
pentru promovarea incluziunii sociale in Roménia, pe care le prezintd Guvernului, in sedintd de
Guvern si le publica pe paginile de internet ale institutiei pentru informarea publicului larg.

(4) Procedura de gestionare si utilizare a aplicatiei prevazuta la alin.(1) se aproba prin ordinul
comun prevézut la art.56 alin.(5).”

49, La articolul 55 alineatul (3) se abroga.

50. Articolul 56 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

"Art.56 (1) Serviciul public de asistenta sociala asigura pachetul minim de asistenta sociald, prin
unul din urmatoarele servicii:

a) servicii de asistentd comunitara;

b) serviciile sociale de zi;
(2) Serviciile prevazute la alin.(1)} se acorda in baza planului de interventie elaborat potrivit
prevederilor art.47 si a programelor de actiune comunitard prevézute la art.35 alin.(2).
(3) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a infiinta sau contracta serviciile
prevazute la alin.(1) in functie de nevoile identificate la nivelul comunitatii.
{4) La nivelul unitatii/subdiviziunii administrativ-teritoriale, in baza strategiilor locale de dezvoltare
a fiecarei unitati/subdiviziuni administrativ-teritoriate, aprobate prin hotérdre a consitiului
local/judetean se semneazd protocoale de colaborare intre serviciul public de asistentd
sociala/primarie, inspectoratut scolar judetean, directia judeteand de sandtate public si a
municipiului Bucuresti, serviciile publice comunitare de evidenta a persoanelor, agentia judeteana
pentru ocuparea fortei de munca, agentia judeteana pentru plati si inspectie sociala.
(3) Modelul-cadru al protocolului prevazut la alin.(4) se aproba prin ordin comun al ministrului
muncii $i solidaritatii sociale, ministrul familiei, tineretului si egalitatii de sanse, ministrului
educatiei si ministrului sanatagii.”

51. Dupa articolul 56 se introduce un nou articol, art. 56', cu urmétorul cuprins:
"56' (1) Orice institutie, orice reprezentant al structurilor comunitare consultative, inclusiv al unui
cult recunoscut prin lege sau orice specialist din comunitate care, in exercitarea atributiilor, intra
in contact cu persoane singure si familii care nu dispun de resursele necesare pentru un trai decent,
cum ar fi hrana, imbracaminte, igiend personald, mentinerea si salubrizarea locuintei, acces la
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serviciile de educatie, sanatate, ocupare, le vor informa pe acestea cu privire la posibilitatea de a
se adresa serviciului public de asistenta sociald de la nivel local sau judetean.

(2) Tn situatia n care, in conditiile previzute la alin.(1), se constatd si existenta unei posibile
situatii de risc de abuz, neglijenta, violentd domestica sau altd infractiune asupra copilului,
persoanei cu dizabilitati, persoanei vérstnice dependente, familiei, politistul din cadrul Politiei
Roméane, medicul de familie, cadrele didactice, asistentul medical, mediatorul scolar, mediatorul
sanitar, asistentul medical comunitar, experti in ocupare, facilitatori comunitari, angajat in
primarie, informeaza serviciul public de asistenta sociala din unitatea administrativ-teritoriald in
care Tsi desfasoard activitatea.

(3) Serviciut public de asistenta sociala elaboreaza o procedura operationald pentru implementarea
prevederilor alin. (2) si o aduce la cunostinta publicului.

(4) Regulamentul-cadru de organizare si functionare a serviciilor publice de asistenta sociala
prevazute la art.113 alin.(5) contine activitatile pe care serviciul public de asistenta sociala trebuie
sa le realizeze pentru facilitarea implementarii prevederilor alin.(2) cu respectarea drepturilor
persoanelor beneficiare si pentru evitarea incalcarii dreptului la viata privata.”

52. La articolul 58, alineatele (2) si (3) se modifica si vor avea urmatorul cuprins:
»(2) Pentru persoanele care traiesc in strada, autoritatile administratiei publice locale au obligatia
de a infiinta pe raza lor teritoriala servicii sociale adecvate si adaptate nevoilor acestora.
(3) Pentru situatii de urgenta - temperaturi foarte scazute, foarte ridicate, calamitati, autoritatile
administratiei publice locale au obligatia de a organiza adaposturi.”

53. La articolul 59 alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"(2) Autoritatile administratiei publice locale asigura servicii de gazduire pe perioadd determinat3
si/sau de facilitare a accesului la o locuinta sociald, locuintd sociald adaptata, in scopul prevenirii
si combaterii riscului ca persoanele fara adapost, asa cum sunt definite la art.6 lit. z), s traiasca
n strada.”

54. La articolul 59, dupa alineatul {2) se introduce un nou alineat, alin.(3) cu urmatorul
cuprins:

7(3) In accesarea serviciilor prevazute la alin.(2) au prioritate tinerii cu risc de
marginalizare sociald, inclusiv tinerii care au beneficiat de masuré de protectie speciald, nu au
posibilitatea sa se intoarca in familiei si au parasit sistemul de protectie a copilului si persoanele
care se afla in institutii sau penitenciare de unde urmeaza ca, in termen de 2 luni, sa fie

3

externate, respectiv eliberate si nu au domiciliu ori resedinta;

55. Articolul 61 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 61. (1) Persoanele fara venituri sau cu venituri reduse beneficiazd de maséd acordati de
restaurante sociale/cantine sociale sau alimente acordate de alte servicii de acordare a hranei.
(2) Restaurantele si cantinele sociale acordd masa calda si rece si, dupa caz, aprovizionare cu
produse alimentare, gratuit sau contra cost, in conditfile prevazute de legea speciala.”

56. Litera c) a articolului 63 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”c) servicii integrate de asistenta specializata care constau in servicii de asistentd sociala si
psihologica, legald, educationald, profesionald vocationala, gazduire temporara. ”

57.La articolul 64, dupa alineatul (3} se introduc doud noi alineate, alin.(4) si (5) cu
urmatorul cuprins:
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”(4) Pe perioada detentiei, perscana privata de libertate beneficiazd de consiliere privind
accesarea serviciilor sociale existente in comunitatea Tn care aceasta va avea domiciliul sau
resedinta dupa eliberare.

(5) Tn primete 30 de zile de la data eliberérii din penitenciar, dar nu mai mult de 2 ani dupa
liberarea din penitenciar, pentru persoanele liberate care nu au adapost, nu au un loc de munci si
venituri stabile si nici retea de suport familial/comunitar, autoritdtile administratiei pubtice tocale,
prin colaborare lntermstltutlonala organizeaza servicii publlce integrate pentru asigurarea
gazduirii temporare, serviciilor de mformare consiliere si de reintegrare sociald, in etapa post-
detentie, precum si facilitarea accesului la programe de formare profesionala.”

58. La articolul 69 alineatele (2) - (4) se abroga.

59. La articolul 70, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”(3) Deciziile de separare a copilului de parintii sai sau de limitare a exercitiului drepturilor
parintesti sunt precedate obligatoriu de servicii sociale de informare si consmere de terapie si
mediere adresate parintilor precum si de masuri de sprijin material i financiar daca este cazul,”

60. La articolul 73 alineatul (2), litera e) se abroga.

61. La articolul 73, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"(3) Serviciile sociale prevazute la alin. (2) pot fi acordate n institutii/unitati de asistenta sociala,
respectiv in centre de zi, centre rezidentiale, precum si ta domiciliul familiei, la domiciliul persoanei
care acorda ingrijire copilului sau In comunitate.”

62. Articolul 76 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 76 (1) Autoritdtile administratiei publice locale au responsabilitatea infiintarii, organizirii,
administrarii si furnizarii serviciilor sociale destinate prevenirii si combaterii violentej domestice si
a violentei impotriva femeii.

(2) Pentru asigurarea unor servicii sociale eficiente, autoritatile administratiei publice locale
colaboreaza cu alte institutii si autoritati cu competente in acest domeniu, precum Directia generala
de politie a municipiului Bucuresti sau inspectoratele de politie judetene, inspectoratele de
jandarmi judetene, serviciile deconcentrate ale Ministerului S&natatii, institutiile de fnvatamant,
serviciile de medicind legald, in conditiile legii.

(3) Serviciile sociale dezvoltate in domeniul prevenirii si combaterii violentei domestice si violentei
Tmpotriva femeii se adreseaza cu prioritate victimelor, dar si agresorilor acestora.”

63. Articolul 76" se abroga.

64. Articolul 77 se modifica si se completeaza §i va avea urmatorul cuprins:
"Art. 77 - (1) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei
impotriva femeti, pot fi organizate in regim re21dent1al in regim de zi sau cu program contmuu cu
sau fara personahtate juridica, de interes local sau ]udetean.
(2) Servicii sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei impotriva
femeii, organizate n regim rezidential, cu gazduire pe perioada determinata, sunt:

a) centre de primire In regim de urgentd a victimelor violentei domestice;

b) centre de recuperare pentru victimele violentei domestice;

c) locuinte protejate;

d) module de interventie si asistenta locativa pentru agresori;
(3) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei impotriva
femeii, organizate n regim de zi, sunt:

a) centre pentru prevenirea sj combaterea v10[ente1 domestice;
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b) centre pentru servicii de informare sj sensibilizare a poputatiei;

c) centre de asistenta destinate agresorilor.
(4) Serviciile sociale pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei impotriva
femeii, cu program continuu, sunt:

a} servicii de informare si consiliere pentru victimele violentei domestice de tip linie

telefonica de urgenta - help-line;

b} servicii integrate de urgenta destinate victimelor violentei sexuale;
(5) Serviciile sociale destinate agresorilor prevazuti {a art. 76 alin. (3) sunt organizate n centre de
zi care au ca obiectiv reabilitarea si reinsertia sociala a acestora, prin asigurarea unor masuri de
educatie si consiliere. in conditiile legn centrele pot monitoriza tratamentul adictiilor.
(6) Serviciile sociale spec1ahzate pentru prevenirea si combaterea violentei domestice si a violentei
impotriva femeii sunt oferite in mod gratuit.”

65. Articolul 78 se abroga.

66. Articolul 79 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 79 (1) Promovarea i respectarea drepturilor persoanelor cu dizabilitati reprezinta o obligatie
pentru autor1ta1:1le statului, pentru toate persoanele juridice de drept publlc si privat, precum si
pentru toti cetatenii din Roménia.
(2) Statul prin autoritatile administratiei publice centrale si locale, are obligatia de a asigura
masurile specifice de protectie si de asistentad sociala, in conformitate cu nevoile specifice ale
persoanelor cu dizabilitati, precum si in functle de situatia familiala si socio-economica a acestora.
(3) Tn baza principiului egallzarn sanselor, autorltatlle pubhce competente au obligatia s& asigure
toate mésurile necesare destinate persoanelor cu d1zab1hta1;1 n scopul:
a) accesului nemijlocit si neingradit la educatie, sdnatate, ocupare, justitie, precum si la
toate tipurile de servicii publice de interes general si servicii sociale;
b) facilitarii includerii sociale si participarii active la viata comunitatii din care face parte
persoana.
(4) O componenta prioritara a protectiei persoanelor cu dizabilitati priveste asigurarea si facilitarea
accesului la programe de abilitare/reabilitare, inclusiv la procurarea de tehnologii de acces si
dispozitive asistive.”

67. Articolul 81 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 81 (1) Persoanele cu dizabilitati, in functie de gradul de handicap, pot beneficia, in conditiite
legislatiei speciale, de beneficii si servicii de asistenta sociala si alte facilitati, conform nevoilor
individuale.
(2) Tn functie de gradul de handicap, precum si, dupd caz, de dificultétile familiale i socio-
economice, persoanele cu dizabilitdti beneficiaza de facilitati, precum si de alte forme de sprijin
financiar si n natura.
(3) Persoanele cu dizabilitati, in functie de gradul de handicap, pot beneficia, in conditiile legii, de
facilitati fiscale.
(4) Persoanele care au capacitatea de munca pierduta partial sau n totalitate beneficiaza de
drepturile si facilitatile prevézute de legislatia speciald doar in functie de gradul de gradul de
handicap in care sunt incadrate in baza evaluarii socio-psiho-medicale.”

68. Articolul 84 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 84 (1) Autoritdtile administratiei publice locale au obligatia organizarii si finantarii sau
cofinantarii serviciilor sociale adecvate nevoilor specifice ale persoanelor cu dizabilitati, potrivit
evaludrii  socio-psiho-medicale, fn conformitate cu legislatia speciald, strategiile naponale
strategiile judetene si planurile anuale proprii de actiune.
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(2) Autoritdtile administratiei publice locale au obligatia de a monitoriza situatia tuturor
persoanelor cu dizabilitati care au domiciliul sau resedinta pe aria lor teritoriala si de a intreprinde
toate demersurile in vederea facilitarii integrarii sociale a acestora in comunitate si pe piata muncii.
(3) In vederea asigurdrii continuitatii masurilor de protectie, autorit3tile administratiei publice
locale instituie masuri specifice de realizare a tranzitiei tandrului cu dizabilitati din sistemul de
protectie a copilului in sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilit&ti.”

69. Articolul 85 se abroga.

70. La articolul 86, alin.(2) se modifica $i va avea urmatorul cuprins:
”(2) Modul de organizare, responsabilizare si finantare a activitatii ingrijitorilor informali si
formali este reglementat prin legislatia speciala.”

71. Articolul 88 se modifica si va avea urmatorut cuprins:
”Art.88 - Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a asigura servicii sociale destinate
persoanelor cu dizabilitati proiectate, planificate si adaptate conform nevoilor individuale ale
persoanei, potrivit atributiitor stabilite prin legislatia speciala.”

72, Articolul 89 se modifica si se completeaza si va avea urmatorul cuprins:
“Art. 89 (1) Persoanele adulte cu dizabilitati beneficiaza de urmatoarele servicii sociale acordate
dupa cum urmeaza:
a) la domiciliu: asistent personal al persoanei cu handicap grav, servicii de ingrijire la domiciliu,
echipa mobila;
b) in comunitate: asistent personal profesionist, servicii de asistenta si suport;
) in centre de zi: centre de zi, centre de servicii de recuperare neuromotorie de tip ambulatoriu;
d) in centre rezidentiale: locuinte protejate, centre pentru viata independenta, centre de abilitare
si reabilitare, centre de ingrijire si asistenta, centre respiro/centre de criza.
(2) Admiterea persoanelor cu dizabilitati in servicii sociale destinate acestora se realizeaza pe baza
masurii de protectie, iar in centrele rezidentiale se efectueaza numai in cazul in care ingrijirea,
abilitarea si reabilitarea sau protectia acestora nu se pot realiza la domiciliu ori in cadrul altor
servicii organizate In comunitate.
(3) Tipologia serviciilor sociate destinate persoane adulte cu dizabilitati se stabileste prin legislatia
speciala.”

70. La articolul 95, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(2) La procesul decizional privind dezvoltarea serviciilor sociale destinate persoanelor véarstnice,
autoritatile administratiei publice centrale si locale au obligatia de a consulta organismele
reprezentative ale persoanelor varstnice, constituite conform legii, precum si furnizori de servicii
sociale destinate persoanelor varstnice publici si privati.”

71. La articolul 97, dupa alineatu! (2) se introduce un nou alineat, alin.(3), cu urmétorul
cuprins:

"(3)  Autoritatile administratiei publice locale asigurd serviciile prevazute la alin.(2) prin
serviciile sociale proprii sau contractate de la furnizori privati de servicii sociale.”

72. Articolul 98 se abroga.

73. La articolul 102, alineatele (1) si (2) se modifica si vor avea urmétorul cuprins:

(1) Persoanele vérstnice care dispun de venituri proprii au obligatia de a plati o contributie
lunara pentru asigurarea serviciilor de ingrijire personala la domiciliu si pentru asistarea si ingrijirea
in centre rezidentiale, stabilitd de cétre autoritétile administratiei publice locale sau furnizorii
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privati care le administreaza, in cuantum de péna la 60% din valoarea veniturilor personale lunare,
fara a se depasi costul serviciilor.

(2) Tn situatia in care persoana varstnici nu are venituri sau nu poate achita integral
contributia lunara, suma aferentd acesteia sau diferenta pdna la concurenta valorii integrale a
contributiei se asigura de catre sustinatorii legali ai persoanei varstnice, in conformitate cu nivelul
veniturilor acestora, calculat pe membru de familie, in cuantumul prevazut de lege, cu respectarea
conditiei prevazute la art. 93 alin. (2).”

74, Dupa articolul 103 se introduce o noua sectiune, Sectiunea a 5-a, alcatuitd din art. 103'-
103%, cu urmatorul cuprins:

" Sectiunea a 5-a “Ingrijirea de lunga duratd”

Art. 1031

(1) Serviciile de ingrijire personala se adreseazad persoanelor dependente care, ca urmare a
pierderii autonomiei functionale din cauze fizice, psihice sau mintale, necesitd ajutor
semnificativ pentru a realiza activitatile uzuale ale vietii de zi cu zi.

(2) Situatia de dependenta este o consecintd a bolii, traumei si dizabilitatii si poate fi exacerbati
de absen{a relatiilor sociale si a resurselor economice adecvate.

(3) Evaluarea autonomiei functionale a persoanelor dependente si stabilirea gradelor de
dependentd se realizeazd in baza unor criterii standard, elaborate in concordantid cu
clasificarile $i modelul functionarii i dizabilitatii prevézute in Clasificarea internationala a
functionarii, dizabilitatii si sanatatii, elaborata de Organizatia Mondiald a Sandtétii si aprobate
prin hotarare a Guvernului.

(4) Evaluarea autonomiei functionale se realizeaza, de reguld, la domiciliul persoanei, de ¢ echipa
mobila de evatuatori.

(5) Raspunderea privind corectitudinea datelor si a recomandarilor privind incadrarea in grade de
dependenta a persoanelor evaluate revine in mod solidar membrilor echipei de evaluatori.

(6) Evaluarea autonomiei functionale, in cazul persoanelor asistate in unitati sanitare cu paturi, se
poate realiza si la patul bolnavului, la solicitarea medicului curant sau a asistentului sociat
angajat al spitalului.

Art. 103*

(1) Evaluarea complexa a persoanelor cu dizabilitéti si a persoanelor care si-au pierdut total sau cel
putin jumatate din capacitatea de munci si a persoanelor varstnice are drept scop identificarea
detaliata a nevoilor persoanei si elaborarea unui program de suport strict individualizat care
contine ansamblul de masuri si servicii sociale, de educatie, medicale, de recuperare Si
adaptare/readaptare necesare a fi acordate persoanei pentru facilitarea integrarii sociale a
acesteia.

(2) Procesul de evaluare complexa urmareste, in principal, urméatoarele aspecte:

a) evaluarea capacitatilor fizice, mentale §i senzoriale pentru incadrarea in grade de
handicap, invaliditate sau dependentd, precum si stabilirea nivelului de afectare a
autonomief functionale cu privire la abilitatile de realizare a activitétilor uzuale ale
vietii zilnice, a abilitatilor de invatare si de adaptare la o viata independentd, precum
si a capacitatii de indeplinire a cerintelor unei profesii/ocupatii;

b) evaluarea familiei privind capacitatea acesteia de a asigura conditiile necesare
cresterii, ngrijirii si educarii copilului, precum §i de a realiza obligatiile de
intretinere ce Ji revin, conform legii;

¢) evaluarea mediului fizic si social in care traieste persoana si/sau familia;

d) . evaluarea gradului de insertie sau integrare sociala;
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e) evaluarea potentialului persoanei de a se implica in actiunile, programele si serviciile
de sprijinire pentru depasirea situatiilor de dificultate;

f} evaluarea perceptiei persoanei asupra propriilor nevoi, a vulnerabilitatii si
consecintelor asupra sigurantei si securitatii personale.

Art. 1033 (1) Ajutorul acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice priveste dou&
categorii de activitati:

a) activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale,
imbréacare si dezbracare, hranire si hidratare, asigurarea igienei elimin&rilor, transfer
si mobilizare, deplasare n interior, comunicare;

b) activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea
de cumparaturi, activitati de menaj si spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si
insotire, activititi de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si
socializare.

(2). Tngrijirea persoanei care necesité pe o perioada mai lungda de 60 de zile ajutor pentru
indeplinirea activitatilor de baza si instrumentale ale vietii zilnice este definita ca ingrijire de lungi
durata.

(3) Tngrijirea de lungd duratd se asigurd la domiciliu, in centre rezidentiale, in centre de zi, la
domiciliul persoanei care acorda serviciul si in comunitate.

(4) Furnizarea serviciilor de ngrijire se realizeazd conform planului individualizat de asistent3 si
ngrijire, elaborat de personal de specialitate, in baza recomandarilor formulate de echipa de
evaluare,

{5) Pentru persoanele incadrate in grad de handicap care necesita ingrijire de lungi durat3, serviciile
la domiciliu se acorda acordate potrivit legii speciale.

Art. 103* (1) Serviciile de ngrijire personald se pot organiza si acorda integrat cu alte servicii, cum
ar fi:
a) servicii de ingrijire medicala;
b) servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele
asemenea;
c) locuinta sociala adaptata pentru persoanele dependente;
d) alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnasticd medical3,
terapie ocupationala, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele asemenea.
(2) Autoritatile administratiei publice locale includ in fondul proprii de locuinte sociale si locuinte
adaptate pentru persoanele dependente.
(3) Serviciile de ngrijire personala pot fi acompaniate de servicii de consiliere sociald, juridici si
de informare.

Art. 103° (1) Tn cazul serviciilor de ngrijire personala la domiciliu, acordarea acestora se planifici
si se programeaza in vizite zilnice, saptaméanale sau lunare, repartizate la intervale regulate.
(2) Tngrijirea personald la domiciliu poate fi formal si informal:
a) Ingrijirea formala se asigura de persoana calificatd, certificatd profesional, in
conditiile legii;
b) ingrijirea informald se asigurd de membrii de familie, prieteni, vecini sau o altd
persoana necalificatd care isi asumé responsabilitatea ingrijirii persoanei.
(3} Persoana dependenta care necesita asistenta si/sau supraveghere permanentd poate beneficia
de ingrijire zilnica acordata la domiciliu, de ingrijitorul formal, pentru maximum 8 ore/zi,
consecutive sau repartizate la intervale regulate pe parcursul zilei.

37



{4) Prin exceptie de la prevederile alin. (3), ingrijirea personalz acordata la domiciliu poate fi
asigurata, pe o perioada mai mare de 8 ore/zi, de ingrijitori informali calificati sau de ingrijitori
formali, numai in conditiile prevazute expres de legea speciala.

(5) Persoanele aflate in situatia prevazuta la alin. (3), care solicita asistare in centre rezidentiale,
au prioritate in cazul ih care nu au familie sau familia acestora nu le poate asigura jngrijirea
necesara.

(6) Serviciile de ngrijire care presupun ajutor pentru indeplinirea activitatilor instrumentale ale
vietii zilnice sunt acordate de ingrijitori informali si voluntari si, numai in lipsa acestora, de
ingrijitori formali,”

75. Articolul 104 se modifica si se completeaza si va avea urmatorui cuprins:

"Art. 104. (1) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale este autoritatea publicd centrald care
elaboreaza politica de asistenta sociala in domeniul protectiei si promovarii drepturilor persoanelor
varstnice, persoanelor cu dizabilitdti si ale altor persoane aflate in nevoie.

(2) Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse este autoritatea publicd centrald care
elaboreaza politica de asistenta sociald In domeniul familiei si protectiei si promovarii drepturilor
copilului.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse
stabilesc strategia nationala si sectoriald de dezvoltare in domeniul social, coordoneazi si
monitorizeaza implementarea acestora, sustin financiar si tehnic programele sociale si exercita
controlul asupra acordarii serviciilor sociale.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale exercitd controlul asupra acordarii beneficiilor de
asistentd sociala.

(o) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse
au responsabilitatea apllcarn umtare la nivel teritorial, a leglslatlei sia strategnlor natlonale din
domeniile pe care le reglementeaza.

(6) Tn exercitarea atributiilor lor, Ministerul Muncii si Solidaritdtii Sociale si Ministerul Familiei,
Tineretului si Egalitatii de Sanse colaboreazé cu celelalte ministere si organe de specialitate din
subordinea Guvernului, cu alte institutii publice si cu organisme de drept privat.

(7) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse
pot constitui structuri executive sau consultative Tn scopul implementarii si monitorizarii politicilor
sociale, precum si a programelor de dezvoltare in domeniu, cu respectarea prevederilor Codul
administrativ, aprobat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr.57/2019, cu modific&rile si
completarile ulterioare.”

76 La articolul 106, litera f) a alin.(1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”f) finanteaza servicii sociale si beneficiile de asistenta sociald acordate din bugetul propriu;”

77. La articolul 106, alineatul (1), dupa litera g) se introduc trei noi litere, lit. g'}, g% si ¢¥), cu
urmatorul cuprins:

* g') monitorizeaza indicatorii de performanta din domeniul politicilor familiale;

g’) analizeaza anual, la nivel national, indicatorii de performanta in domeniul politicilor familiale
pentru fundamentarea politicilor de sprijin pentru familiile cu copii;

g®) identifica si propune solutii in vederea eficientizarii masurilor de asistenta socialg, pe baza
indicatorilor de performanta a politicilor familiale;”

78. La articolut 107, dupa alineatul (2} se introduce un nou alineate, alin.(2'}, cu urmatorul cuprins:
"(2") Institutiile prevazute la alin.(1) sunt implicate in activitatea de colectare, monitorizare Si
evaluare a politicilor familiale prin raportarea indicatorilor de performanta definiti la art. 6 lit. f').”
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79. La articolul 108, alineatele (3) §1 (4) se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

”(3) Tn realizarea atributiilor previzute la alin. (1), inspectorii sociali efectueaza evaluarea,
monitorizarea si controlul respectarii legislatiei in vigoare din domeniul asistentei sociale,
monitorizarea si controlul respectarii criteriilor, standardelor si indicatorilor in baza cérora se
acrediteaza furnizorii, se licentiaza serviciile sociale si se atesta nivelele de calitate a serviciilor
sociale, constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor previzute de lege.

(4) Inspectia sociala stabileste anuat, prin planurile de inspectie, temele de evaluare, monitorizare
si control, precum si misiuni specifice de control n scopul respectérii fundamentale ale drepturilor
omului precum si al verificarii corectitudinii stabilirii drepturilor de asistenta sociala.”

80. La articolul 108, dupa alineatul (4) se introduce un nou alineat, alin.(4'), cu urmatorul
cuprins:

"(4') Numarul inspectorilor sociali se stabileste cu respectarea raportului de o echipa la 20 structuri
publice sau private de asistenta sociala.”

81. Dupa articolul 109 se introduce un nou articol, art.109', cu urmétorul cuprins:

"Art. 109" (1) Tn cadrul Ministerului Muncii si Solidaritatii Soc1ale, incepand cu anul 2028 se
infiinteaza centrul de formare continua n a51sten1;a sociali.

(2) Organizarea, functionarea si finantarea centrului prevazut la alin.(1) se stabilesc prin hotarare
a Guvernului, la propunerea Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale.”

82. La articolul 112, alineatul (1) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(1) Pentru asigurarea aplicarii politicilor sociale in domeniul protectiei copilului, familiei,
persoanelor varstnice, persoanelor cu dizabilitati, precum si altor persoane, grupuri sau comunitati
aflate in nevoie sociala, autoritatite administratiei publice locale au atributii privind asigurarea
pachetului minim de asistenta sociala si administrarea si acordarea beneficiilor de asistenta sociald
si a serviciilor sociale.”

83, La articolul 112 alineatul (3) litera m) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”m) furnizeaza si administreaza serviciile sociale adresate copilului, familiei, persoanelor cu
dizabilitati, persoanelor varstnice, precum si tuturor categoriilor de beneficiari prevazute de lege,
fiind responsabile de calitatea serviciilor prestate"’

84. La articolul 113, dupa alineatele (3) si (4) se introduc doua noi alineate, alin. (3%) si (47),
cu urmatorul cuprins:

”(3") Prin exceptie de la prevederile de la alin. (3), serviciile publice de asistenta sociala se pot
organiza ca un compartiment functional in aparatul de specialitate al primarului sau ca directie
generald, institutie publica In subordinea consiliilor locale ale municipiilor si oraselor, in functie de
structura demografica si indicatorii socio-economici ai orasului/municipiului.

”(4') Autoritdtile administratiei publice locale pot decide infiintarea in conditiile Codul
administrativ aprobat prin Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 57/2019 cu modificirile Si
completarlle ulterioare, de asoc1atn de dezvoltare intercomunitara n vederea organizarii si
furnizarii in comun a serviciilor publlce de asistenta sociald.”

85. Alineatul (5) al articolului 113 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"(5) Regulamentele-cadru de organizare si functionare ale serviciilor publice de asistenta sociala si
structura orientativd de personal a acestora se aproba prin hotarare a Guvernului, la propunerea
Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si a Ministerului Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse,
urmand ca regulamentul propriu, organigrama si statul de functii s& fie aprobate prin hotdrére a
consiliului judetean/consiliului local/Consiliului General al Municipiului Bucuresti.”
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86. La articolul 114 alineatul (2) literele a) se modifica si va avea urméatorul cuprins:

"a) colaborarea cu autoritatile administratiei publice locale de ta nivelul comunelor, oraselor si
municipiilor de pe raza teritoriala a judetului, in vederea identificarii nevoii de asistenta sociala si
stabilirii dreptului la asistenta sociald, Infiintarii si organizarii serviciilor sociale, in concordant cu
nevoile si situatiile de dificultate identificate, pentru a se realiza o acoperire echitabila a dezvoltarii
acestora pe intreg teritoriul judetului;”

87. La articolul 114 alineatul(2), dupa litera b) se introduce o noua litera, lit. b'), cu urmatorul
cuprins:

”b') asigurarea activitatii de coordonare profesionald a asistentilor sociali din comunititile
dezavantajate/in conformitate cu prevederile art.54';”

88. La articolul 114, dupa alineatul (2) se introduce un nou alineat, alin. (3), cu urmétorul
cuprins:

”(3) In vederea implementarii prevederilor alin.(2) lit. a) si b) intre unitatile/subdiviziunile
administrativ-teritoriale se pot incheia acorduri de cooperare.”

89.La articolul 115, alineatul (3) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(3) Datele si informatiile prevazute la alin. (2) se transmit si Ministerului Muncii si Solidaritatii
Sociale in scopul elaborarii raportului prevazut la art. 106 alin. (2), pana la data de 31 mai a fiec3rui
an, pentru anul anterior, conform modelului aprobat prin ordin al ministrului muncii si solidaritatii
sociale si afisat pe site-ul ministerului, In format editabil.”

90. La articolul 116, la alineatul (2) dupa litera d), se introduce o noud litera, lit. e), cu
urmatorul cuprins:

"e) Infiintarea si administrarea bazei de date referitoare la toti furnizorii publici si privati de servicii
sociale din Municipiului Bucuresti precum si serviciile administrate de acestia, transmiterea acesteia
catre serviciile publice de asistenta sociald de la nivelul sectoarelor municipiului Bucuresti, precum
si publicarea ei pe pagina de internet proprie.”

91. La articolul 119, dupa alineatul (5) se introduce un nou alineat, alin. (5), cu urmatorul
cuprins:

”(5") Capacitatea centrelor rezidentiale infiintate in conditiile prevederilor alin.(3)-(5) se
incadreaza in capacitatea maxima prevazuta in legile speciale, in functie de categoria de persoane
beneficiare.”

92. Articolul 120 se modifica si va avea urméatorul cuprins:
»Art. 120. - Tn vederea functionarii eficiente a sistemului national de servicii sociale, serviciile
publice de asistenta sociald de la nivel local si judetean au urmiatoarele obligatii, in relatie cu
Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale sau, dupa caz, cu Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii
de Sanse:
a) de arespecta si aplica prevederile reglementarilor legale in vigoare, ale strategiilor
si programelor nationale din domeniul serviciilor sociale;
b) de a transmite ministerului, in termen de 30 de zile de la aprobare, strategia de
dezvoltare a serviciilor sociale de la nivel judetean/al sectoarelor municipiului
Bucuresti/al municipiului Bucuresti;
c) de a transmite ministerului, in termenele solicitate, situatiile statistice, datele,
informatiile, indicatorii care privesc serviciile sociale organizate si acordate la nivelul
judetului, municipiului.”
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93. La articolul 121, dupa alineatul (2), se introduc trei noi alineate, alin.(3) - (5), cu urmétorul
cuprins:

”(3) Furnizorii de servicii sociale publici si privati au obligatia de a respecta normativele de personal
prevazute de regulamentele-cadru de organizare §i functionare si de standardele minime de
calitate.

(4) Furnizorii de servicii sociale acreditati au obligatia de a solicita certificatul de integritate
comportamentala si, dupa caz, documentul de evaluare psihiatrica, la angajarea personalului din
cadrul serviciilor sociale si din structura organizatorica proprie, care, prin natura profesiei, intré in
contact direct cu persoana beneficiara. Prevederea se aplicd si la incheierea contractelor de
voluntariat.

(3) Furnizorii de servicii sociale au obligatia de a include in sesiunile de instruire periodici a
personalului informatii practice privind drepturile fundamentale ale omului, riscurile de abuz,
neglijare, rete tratamente.”

94, La articolul 122, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(2) Autoritatile administratiei publice locale angajeaza asistenti sociali sau contracteaza serviciile
acestora pentru a realiza activitatile prevazute la alin. (1), cu respectarea raportului de un asistent
social la maximum 3000 de cetéteni si a cel mult 300 de beneficiari de asistent3 sociala.”

95. La articolul 122, dupa alineatul(2) se introduc doua noi alineate, alin.(3) si (4), cu urmétorul
cuprins:

(3} Serviciile publice de asistentd sociald precum si furnizorii publici si privati de servicii sociale
asigura condﬂ,:ule pentru accesul as1stentllor sociali {a programe de formare continud si supervizare
profesionala in conformitate cu prevedenle normelor profesionale stabilite de Coleglulm National
al Asistentilor Sociali.

(4) Furnizorii de servicii sociale trebuie s& se asigure ca asistentul social 7si desfasoard activitatea
conform treptelor de competenta profesionala si cu respectarea normelor referitoare la practica
profesiei de asistent social aprobate de Colegiului National al Asistentilor Sociali.”

96. La articolul 125 alineatul (2) se modifica si vor avea urméatorul cuprins:

”(2} Prin exceptie de la prevederile alin. (1), persoanele cu functie de conducere din cadrul
serviciilor publice de asistenta sociala, precum si personalul cu atributii in realizarea si elaborarea
strategiilor si planurilor anuale de actiune, in colectarea si administrarea bazelor de date, in
contractarea serviciilor sociale, administrarea resurselor umane si a activitatilor economico-
financiare si de consiliere juridica pot fi incadrati ca functionari publici in conditiile Codul
adm1mstrat1v aprobat prin Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.57/2019, cu modificirile si
completarile ulterloare ”

97. La articolul 125, dupi alineatul (2) se introduc doua noi alineate, alin.(3) si (4), cu urmétorul
cuprins:

"(3) Gradele profesionale pe care este structurata functia publica spec1ﬁca de asistent social si
conditiile minime de vechime in specialitatea studiilor necesare ocuparii functiei publice spec1f1ce
de asistent social sunt cele prevazute la art.393, respectiv la art.468 alin. (1) din Ordonanta de
urgenta a Guvernului nr.57/2019 privind Codul administrativ, cu modificarile si completanle
ulterioare,

(4) Functia publica specifica de asistent social, clasa |, grad profesional debutant, asistent,
principal, superior se echivaleaza cu functia publicd generald de executie de consilier/inspector
clasa I, grad profesional debutant, asistent, principal, superior.”

98. Articolul 126 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
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“Art. 126 (1) Autoritatile administratiei publice centrale si locale, precum si furnizorii de servicii
sociale, publici §i privati au obligatia de a promova, facilita si asigura personalului programe de
formare profesionald, programe de instruire specificd, precum si accesul la supervizarea
profesionala.

(2) Autoritatile administratiei publice locale au obligatia de a incheia conventii de colaborare
cu umver51tat1le care deruleazi programe de licenta pentru asistenti sociali, in vederea desfasurarii
practicii studentﬂor in conformitate cu prevedenle Legii nr. 258/2007 prlvmd practica elevilor si
studentilor, cu modificirile si completarile ulterioare, la solicitarea acestora.

(3) Furnizorii privati de servicii sociale, pot incheia conventii de colaborare cu universitatile care
deruleaza programe de licenta pentru asistenti sociali, in vederea desfasurarii practicii studentllor,
in conformitate cu prevedenle Legii nr. 258/2007 privind practica elevilor si studentllor cu
modificarile si completérile ulterioare.”

99. Articolul 128 se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”Art. 128 (1) Asistenta sociala se finanteaza din fonduri alocate de la bugetul de stat, de la bugetele
locale, din donatii, sponsorizari sau din alte contributii din partea unor persoane fizice ori juridice,
din tara si din strainatate, din contributii ale beneficiarilor, fonduri europene, precum si din alte
surse, cu respectarea legislatiei in domeniu si Tn limita resurselor financiare disponibile.

(2) Finantarea cheltuielilor de personal pentru asistentii sociali din cadrul serviciilor publice de
asistenta sociald, responsabili de activitatile previzute la art.46 si 47, in vederea stabilirii dreptului
la servicii sociale ca masuré de asistenta sociala si a monitorizarii serviciilor, este inclusé Tn costul
standard al serviciului social.”

100. Articolul 132 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art. 132 (1) Serviciile sociale se finanteaza din urmatoarete surse:

a) bugetul de stat;

b) bugetul local al judetului, respectiv al municipiutui Bucuresti;

c} bugetele locale ale comunelor, oraselor si municipiilor, respectiv bugetele locale ale
sectoarelor municipiului Bucuresti;

d) donatii, sponsonzarl sau alte contributii din partea persoanelor fizice ori juridice din taré
si din straindtate;

e) fonduri externe rambursabile si nerambursabile, n limita sumetor alocate si cu
respectarea prevederilor si regulilor de eligibilitate stabilite la nivelul programului si la
nivelul ghidurilor solicitantului.”

f) contributia persoanelor beneficiare, direct sau prin sisteme de asigurari, in conditiile
legii.

g) alte surse de finantare, in conformitate cu legislatia in vigoare.

(2) Statul prin bugetul de stat si bugetele locale asigura finantarea tuturor etapelor obligatorii
pentru serviciile sociale acordate persoanelor care au dreptul la asistentd sociald, conform
prevederilor prezentei legi si legilor speciale.

(3) Finantarea se face pe baza §i in limitele costului standard pe beneficiar, cu respectarea
metodologiei prevazuta de legile speciale.

(4) De suma aferenta finantarii serviciilor sociale beneficiaza persoanele pentru care a fost stabilit
dreptul la servicii sociale acordate ca masura de asistent& sociala.”

101. La articolul 133 alineatul (1), dupa litera a) se introduce o noua liter3, lit. a'), cu urmatorul
cuprins:

"a') finantarea serviciilor sociale acordate ca masurd de asistentd sociald cu respectarea
prevederilor art.132 alin.(2) - (4).”

102. La articolul 133, alineatul (1) literele e) si g) se completeaza si vor avea urmatorul cuprins:
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“e) finantarea serviciilor sociale ca masura de asistenta sociala, acordate de catre furnizorii publici
si privati de servicii sociale, in conditiile legii;”

- ”g) cheltuieli de investitii §i reparatii capitale pentru centrele de servicii sociale, precum si
cheltuielile prevazute la art. 1034alin.(1) lit. b), in conditiile legii;”

103. Articolul 134 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"Art, 134 (1) Alocarea fondurilor de la bugetul de stat destinate sustinerii functionarii serviciilor
sociale organizate la nivelul unitatilor administrativ-teritoriale se realizeazd in baza
fundamentarilor transmise de autoritatile administratiei publice locale.
(2) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de catre autoritatile administratiei
publice locale se realizeazd in baza costurilor standard n vigoare pentru serviciile sociale
administrate, contractate sau subventionate in conditiile legii, precum siin baza estimérii costurilor
necesare function&rii serviciilor nou-infiintate in anul bugetar respectiv.
(3) Standardele de cost pentru serviciile sociale se aproba prin hotardre a Guvernului, la
propunerea Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si a Ministerului Familiei, Tineretului si
Egalitatii de Sanse.
(4) Finantarea serviciilor sociale se face dupa principiul “resursa financiara urmeazi
beneficiarul”, in baza caruia alocatia bugetara aferentd unui beneficiar de servicii sociale, stabilitd
de serviciul public de asistenta sociald, sau, dup& caz, de comisia de evaluare complexa si prevazuta
in planul de servicii sociale, se transfera furnizorului de servicii sociale cu care
beneficiarul/reprezentantul legal a incheiat un contract de servicii sociale;
(5) Plata sumelor acordate pentru servicii sociale ca masurd de asistentd sociald, se efectueazi
lunar, de catre agentiile teritoriale pentru plati si inspectie sociald, pe baza datelor comunicate de
serviciul public de asistenta sociala.
(6) Sumele fundamentate se aloca din bugetul de stat pentru finantarea serviciilor sociale, in
conditiile alin. (2), in urmatoarea ordine de prioritati:

a) serviciile sociale adresate copilului separat de parinti care necesité protectie speciala;

b) serviciile sociale adresate persoanelor cu dizabilitati, in functie de tipul serviciilor;

¢) pachetul minim de asistenta sociala si serviciile sociale adresate persoanelor fara adapost;

d) serviciile pentru persoanele varstnice, in functie de tipul serviciilor;

e) servicii destinate copilului si familiei, in functie de tipul serviciilor;

f) serviciile sociale destinate prevenirii si combaterii violentei domestice si a violentei

impotriva femeii
g) servicii sociale adresate altor categorii de persoanelor aflate in risc de excluziune sociala,
in functie de tipul serviciilor;

(7) Nivelul sumelor acordate potrivit alin. (6} lit. a), b), d)-g) se stabileste prin legile speciale, pe
tipuri de servicii.
(8) Pentru serviciile sociale prevazute la alin. (6) lit. c), de la bugetul de stat se aloca cel putin
80% din standardul minim de cost.
(9) Diferenta péana la 100% din standardul de cost se asigura din bugetele locale ale judetelor si ale
municipiilor, oraselor, comunelor si bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti,
indiferent de categoria de servicii sociale.
(10) Tn situatia in care comunele, orasele si municipiile nu dispun de resursele necesare pentru
asigurarea diferentei de péana la 100% din standardul de cost, sumele se asigurd din bugetul
judetului, indiferent de categoria de servicii sociale.
(11) Pentru aplicarea prevederilor alin.(5) Ministerul Ministerului Muncii si Solidaritatii Sociale si
Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse initiaz& norme metodologice, aprobate prin
hotdréare a Guvernului. ”

104. La articolul 135 alineatul (1), dupa litera a) se introduce o noua litera, lit.a"), cu urmatorul
cuprins:
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" a') finantarea serviciilor sociale ca masura de asistenta sociald, acordate de furnizorii de servicii
sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134 alin.(4);”

105. La articolul 135 alineatul (1), litera ¢) se modifica si va avea urmatorul cuprins:
"c)  cofinantarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistentd sociald, pentru beneficiarii
din mediul rural si din localitati defavorizate.”

106. La articolul 136, alineatul (1) litera a) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

"a) finantarea serviciilor sociale acordate ca masura de asistenta sociald, a serviciilor sociale aflate
in administrare proprie, contractate in conditiile legii, ori cofinantate in baza contractelor de
parteneriat;”

107. La articolului 136 alineatul (1), dupa litera a) , se introduc doua noi litere, lit. a")sia?), cu
urmatorul cuprins:

a') finantarea serviciilor sociale ca masura de asistenta sociala, acordate de furnizorii de servicii
sociale, publici si privati, cu respectarea prevederilor art.134 alin.(4);

a?) subventionarea serviciitor sociale acordate de furnizorii privati;”

108. La articolul 139 alineatul (1) se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

(1) Asociatiile si fundatiile, precum si cultele recunoscute de lege, in calitate de furnizori privati
de servicii sociale, pot primi subventii alocate de la bugetul de stat si de la bugetele judetene,
bugetele locale, bugetele locale ale sectoarelor municipiului Bucuresti, ca forma de sprijin in
vederea nfiintarii, dezvoltarii, diversificarii si asigurarii continuitétii serviciilor sociale acordate de
acestia.”

109. La art. 142, dupa alineatul (3) se introduce un alineat nou, alin.(31), cu urmétorul
continut:

?(3") Auditorul social poate desfasura si activitati de evaluare independentd a contractelor de
servicii sociale prevazute la art.45 alin.(1), din perspectiva respectarii drepturilor fundamentale ale
omului pentru persoanele beneficiare de servicii sociale.”

Dupa Capitolut Vil se introduce un nou capitol, Capitolul VII', alcdtuit din art. 142" - 1422, cu
urmatorul cuprins:

”Capitolul VII' Raspunderea juridica

Art. 142 (1) Constituie contraventie, daca nu au fost savarsite in astfel de conditii, inct, potrivit
legii penale, sa fie considerate infractiuni, si se sanctioneaza nerespectarea prevederilor prezentei
legi, dupa cum urmeaza:

a) nerespectarea de catre serviciul public de asistenta sociald, sau, dupa caz, de cétre
autoritatile administratiei publice locale a dispozitiilor art.40 alin. (5), art. 44
alin.(4), art.47 alin.(1), art.49alin. (2), art.50 alin.(3), art. 56 alin.(1) si (3), art.120
lit. b) si ale art.122, cu amenda de la 2.000 lei la 6.000 lei;

b) nerespectarea de catre furnizorii de servicii sociale a dispozitiilor art.45 alin.(1) si
(3), art.49alin. (1) si ale art.122 alin.(1), cu amenda de la 2.000 lei la 10.000 lei;

c) nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice locale a prevederilor art.
113 alin. (1)-(4) cu amenda intre 5.000-20.000;

d) nerespectarea de catre autoritdtile administratiei publice locale a prevederilor 114
alin (2), art. 115 alin. (2) si art. 116 alin. (2) lit. ) cu amenda intre 5.000-20.000;

e) nerespectarea de catre serviciul public de asistent# sociald, sau, dupa caz, de catre
autoritatile administratiei publice locale a dispozitiilor art. 35 alin. (2) si (3), art. 56
alin.(1), cu amenda de la 10.000 lei la 50.000 lei.
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f} nerespectarea de catre serviciul public de asistentd sociald, sau, dupa caz, de catre
autoritatile administratief publice locale a prevederitor art. 117 alin. (2) si si art.118
alin.(3) si (4), cu amenda intre 10.000 lei la 50.000 lei;

g) nerespectarea de catre autoritatile administratiei publice locale a prevederilor art.
135 alin. (2), art.136 alin.(2), art. 140 atin. (2)-(4) si ale art. 141 alin.(2), cuamenda
intre 10.000 lei la 50.000 lei;

(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeaza de catre inspectorii sociali,
precum si de alte organe de control, potrivit legii.

(3) Aplicarea prevederilor alin.(3) se stabileste prin legea speciala care reglementeaza acreditarea
furnizorilor publici si privati i licentierea serviciilor sociale.

Art. 1422 Contraventiilor prevazute la art. 142" le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr. 2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completari prin Legea
nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.”

Art. IV - Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor vérstnice, republicati in
Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 157 din 6 martie 2007, cu modificarile si completirile
ulterioare, se modifica si se completeaza dupa cum urmeaza:

1.

Alineatul (5) al articolului 1 se modifica §i va avea urmatorul cuprins:

”(5) ,Prin reprezentant legal, in sensul prezentei legi, se intelege, dupd caz: persoana
desemnata, potrivit prevederilor art. 178 si 2.009 din Legea nr. 287/2009 privind Codul civil,
republicatd, cu modificarile si completdrile ulterioare, pentru a reprezenta interesele unei
persoane varstnice, sotul/sotia, copiii, parintii sau celelalte rude pana la gradul al IV-lea ale
persoanei varstnice, sau, in lipsa acestora, orice persoand cu varsta de minimum 18 ani
impliniti pe care persoana beneficiara o desemneaza in acest scop prin declaratie incheiatd
in forma autentica, care se inregistreazd in Registrul national notarial de evidentd a
procurilor si revocarilor acestora si care va cuprinde drepturile prevazute de lege ce pot fi
exercitate de reprezentant.”

Alineatul (2) al articolului 7 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”(2) Tn situatia In care starea de sinitate a persoanei varstnice nu permite obtinerea
consimtamantului acesteia, pentru acordarea ngrijirilor prevazute la alin. (1), decizia se ia
de catre reprezentantul legal sau conventional al persoanei varstnice.”

La articolul 8, dupa alineatul (3) se introduc 7 alineate noi, alin.(4)- (10), cu urmétorul
cuprins:

”(4) Serviciile de ingrijire la domiciliu a persoanelor varstnice dependente pot fi prestate in
baza unui contract de prestari de servicii Tncheiat intre ingrijitorul la domiciliu, persocani
fizica autorizatd, acreditata ca furnizor de servicii sociale si care detine licentd de
functionare pentru serviciile de ingrijire la domiciliu, in conditiile Legii nr.197/2012 privind
asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociate, cu modificarile si completarile ulterioare
si persoana varstnica/reprezentantul legal al acesteia.

(5) Pot presta activitatea de ingrijitor formal la domiciliu pentru persoane varstnice,
persoanele care detin un certificat de calificare in urmatoarele ocupatii:

a) ingrijitor bolnavi/batrani;

b) asistent medical;

c) infirmier;

45



d) alte calificari din aceleasi grupe de ocupatii, potrivit Clasificarii ocupatiilor din
Romania, aprobatd prin Ordinul ministrului muncii, familiei si protectiei sociale si at
presedintelui Institutului National de Statistica nr. 1832/856/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

(6) Pentru serviciile de Tngrijire acordate de persoane fizice autorizate ca ngrijitor persoane
varstnice, la domiciliul persoanei varstnice, modelul contratului de prestari de servicii este
prevazut ca anexa la standardele minime de calitate aplicabile, aprobate prin ordin al
ministrului muncii si solidaritatii sociale.

(7) Persoanele fizice autorizate, inclusiv in calitate de angajator, au obligatia de a intocmi
un dosar persenal, inclusiv pentru fiecare dintre ngrijitorii persoane varstnice 1a domiciliu
incadrate cu contract individual de munca, conform prevederilor art.17 alin.(1) din
Ordonanta de urgenta a Guvernului nr.44/2008 din 16 aprilie 2008 privind desfasurarea
activitatilor economice de catre persoanele fizice autorizate, intreprinderile individuale si
intreprinderite familiale, aprobata cu medificari si completari prin Legea nr.182/2016 din 17
octombrie 2016, cu modificarile si comptetarile utterioare si de a-l pastra in bune conditii ta
domiciliu, precum si de a-l prezenta inspectorilor de munca, la solicitarea acestora.

(8) Dosarul personal al persoanei care asigura Tngrijirea persoanei varstnice la domiciliu
cuprinde cel putin urmatoarele documente:

a) contractul de prestdri de servicii si, dupéd caz, contractul individual de muncé si
actele aditionale referitoare la modificarea, suspendarea si incetarea contractului individual
de munci;

b) certificatul de calificare profesionalda obtinut in conformitate cu prevederile
Ordonantei Guvernului nr.129/2000, republicatd, cu modificarile si completérile ulterioare;
c) certificatul de cazier judiciar,

d) adeverinta medicala care atesta ca este aptd din punct de vedere medical pentru

activitatea de Ingrijitor persoane varstnice la domiciliu, inclusiv ¢a nu sufera de boli cronice
transmisibile;

€) raportul de evaluare eliberat in conditiile legii, din care sa reiasa cd persoana este
apta din punct de vedere psihologic sa asigure activitatea de ingrijire personald a persoanei
varstnice dependente;

h) certificatul de integritate comportamentala, prevazut la art. 3, lit. a) din Legea nr.
118/2019 privind Registrul national automatizat cu privire la persoanele care au comis
infractiuni sexuale, de exploatare a unor persoane sau asupra minorilor, precum si pentru
completarea Legii nr. 76/2008 privind organizarea si functionarea Slstemukw Natlonal de
Date Genetice Judiciare, cu modificérile ulterioare. d

. La articolul 9, dupa alineatul (1) se introduce un alineat nou, alin. (1') cu urmatorul
cuprins:

“(1") Autoritatile administratiei publice locale singure sau Tn parteneriat cu alte institutii
publice, furnizori publici si privati de servicii sociale organizeaza telefonul vérstnicului.”

. La articolul 13, dupa alin.(2), se introduce un alineat nou, alin.(2'), cu urmatorul
cuprins:

”(2") La incheierea contractului prevazut la alin.(2) serviciul public de asistenta sociald
solicitd documentele prevazute la art.8 alin.(8) lit.c), d) si h).”

. Articolul 17 se modifica si va avea urmatorul cuprins:
”Art 17 (1) Persoanele vérstnice beneficiazé de servicii de prevenire g.i combatere a abuzului

.....
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de tutela, a politiei locale, precum si a organizatiilor neguvernamentale si a furnizorilor
privati de servicii sociale care activeaza in acest domeniu.

(2) Autoritdtile administratiei publice locale, in colaborare cu autorititite administratiei
publice centrale cu responsabilitati in domeniu, cu furnizori de formare profesional3
autorizati si cu unitdti de Tnvatdmant specializate, asigurd programele de formare ale
personalulur din cadrul autorltatn tutelare, serviciului publlc de asistenta sociala si politiei
locale in vederea prevemrn identificirii si solutionarii, in regim de urgenta, a 51tuatnlor de
abuz si neglijentd in care se pot afla persoanele varstnice.

(3) Respectarea drepturilor persoanelor varstnice se verifica de catre inspectorii sociali prin
campanii tematice §i controale inopinate, precum si prin misiuni de investigare sociala.
Agentia Nationala pentru P&t si Inspectie Sociald realizeazi campanii tematice de control
privind protectia drepturilor persoanelor varstnice.

(4) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale impreuna cu Ministerul S&natatii si cu Consiliul
National al Organizatiilor de Pensionari si al Persoanelor Varstnice organizeaza anual cel
putin o sesiune de informare prin lansarea unui spot de informare publica privind
fmbatranirea activa, promovarea unui stil de viata s&natos, prevenirea si combaterea
violentei si abuzului asupra persoanelor varstnice.”

La articolul 30, alineatul (2) se modifica si va avea urmatorul cuprins:

”(2) Persoana varstnica este asistatd, la cererea acesteia sau din oficiu, dupi caz, de un
reprezentant al autoritatii tutelare, in vederea incheierii oricarui act translativ de
proprletate, avand ca obiect bunuri proprii, Tn scopul intretinerii si ingrijirii sale, precum si
in vederea incheierii contractelor de inchiriere/comodat cu persoane fizice, in vederea
gazduirii persoanetor varstnice.

Articolul 32 se completeaza si va avea urmatorul cuprins:

"Art. 32. Autoritatea tutelara/Instanta de tuteld din unitatea administrativ-teritoriala in
care persoana varstnicd are domiciliul sau resedinta primeste din oficiu un duplicat al actului
juridic incheiat conform art. 30 si 31, cu exceptia contractelor de inchiriere/comodat.”

La articolul 34, alineatul (2) se modifica si se completeaza si va avea urmétorul cuprins:
"2) in termenul prevazut la alin. (1), autoritatea tutelara/instanfa de tutela din unitatea
administrativ-teritorialda in care persoana vérstnica are domiciliul sau resedinta solicita
agentiei teritoriale pentru pla{i sf inspectie sociala sa realizeze, In maximum 3 zile de la
solicitare, o investigatie privind respectarea drepturilor persoanei varstnice de catre
persoanele care si-au asumat obligatia de intretinere si de ingrijire. Daca serviciile de
ingrijire se acorda printr-un furnizor de servicii sociale, investigatia se realizeazi la sediul
furnizorului/serviciului social.”

Dupa articolul 34, se introduce un articol nou, art.34', cu urmétorul cuprins:
"Art. 34" Serviciul public de asistenta sociald si agentia teritoriala pentru plati si inspectie
sociala au obhgatla dea venﬁca OFICE ses1zare cu privire la persoanele varstnice gazdulte de

10.Dupa art. 37 se introduce un articol nou, art. 37" cu urmatorul cuprins:

"Art. 37" - (1) Nerespectarea de autoritatile administratiei publice locale a dispozitiilor art.
4 alin.(3}, art.5 alin.(1), art. 9 alin.(1), art. 10, art. 12 alin.(1) si (2), art. 13 alin.(5), (8),
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(10) 5i(11), ale art. 25 alin.(1), (2), (4), art.29, art.34 (1) si (2) constituie contraventie si se
sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20. 000 lei;

(2) Nerespectarea de cétre furnizorii de servicii soc1ale a dispozitiilor art.5 alin.(1), art.7
alin.(2), art. % alin.(2), constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000
lei la 20.000 lei.

(3) Nerespectarea de cétre ingrijitorii informali a dispozitiilor art.13 alin.(9), constituie
contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000 lei la 20.000 lei.

{(4) Constatarea contraventiilor si aplicarea amenzilor contraventionale prevazute la alin. (1)-
(3) se fac de catre inspectorii sociali.

(5) Contraventiilor prevazute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completéri prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completarile ulterioare.”

11.La articolul 38, dupa alineatul (1) se introduce un alineat nou, alin.(1") cu urmétorul
cuprins:
”(1') Evaluarea, monitorizarea si controlul respectdrii prevederilor prezentei legi se
realizeaza de Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala.”

Art. V- Legeanr. 78/2014 privind reglementarea activitatii de voluntariat in Romania, publicati
Tn Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 469 din 26 iunie 2014, cu modificérile ulterioare, se
completeaza cu un articol nou, art. 23" care va avea urmétorul cuprins:
"Art. 23! - {1)Nerespectarea de cétre organizatia-gazda a dispozitiilor art. 10 alin.(1), ale
art. 11 alin. (4), (6) si (10) constituie contraventie si se sanctioneaza cu amenda de la 10.000
lei la 20.000 lei;
(2) Constatarea contraventiilor si aplicarea sanctiunilor se realizeaza de catre inspectorii de
munca, potrivit legii.
(3) Contraventiilor prevazute la alin.(1) le sunt aplicabile dispozitiile Ordonantei Guvernului
nr.2/2001 privind regimul juridic al contraventiilor, aprobata cu modificari si completdri prin
Legea nr. 180/2002, cu modificarile si completérile ulterioare.”

Art. VI - (1) In termen de 60 de zile de la intrarea in vigoare a prevederilor prezentei legi, Ministerul
Muncii si Solidaritdtii Sociale modifica si completeazd Normele metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, aprobate
prin Hotararea Guvernului nr.118/2014, cu modificarile si completérile ulterioare.

(2) Termenul de solutionare a cererilor de acreditare a furnizorilor de servicii sociale si de licentiere
a serviciilor sociale aflate in curs de solutionare la data intrarii in vigoare a prezente1 legl se
prelungeste pana la completarea dosarelor conform prevederilor prezentei legi, dar nu mai tarziu
de data de 1 martie 2024.

(3) Serviciile sociale care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi, detin licent4 de functionare,
functioneaza cu respectarea legislatiei care a staf la baza acordarii llcente1 de functmnare

(4) Operatorii economici cu scop lucrativ care, la data intrarii in vigoare a prezentei legi, detin
licenta de functionare pentru servicii sociale, au obligatia ca, in termen de 120 de zile de la intrarea
in vigoare a prezentel legi, sa isi Inscrie in actele constitutive, activitatea de acordare a serviciilor
sociale ca activitate principala, in conformitate cu prevederile art.9 alin.(3) din Legea nr.197/2012
privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completdrile ulterioare.

Art. VII (1) In termen de 1 an de la data intr&rii in vigoare a prezentei legi, autoritatile publice

care emit autorizatii administrative prealabile desfasurarii activitétii de servicii sociale, revizuiesc
criteriile n baza carora emit acest autorizatii si ghidurile, instructiunile, procedurile de control
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aferente, cu respectarea prevederilor art.1 alin.(5) din Legea nr.197/2012 privind asigurarea
calitatii in domeniul serviciilor sociale.

(2) In vederea incheierii protocoalelor de colaborare prevézute la alin.(2) art. 1*1 din Legea nr.
197/2012, se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrutui
familiei, tineretului i egalititii de sanse, o procedurd de selectie a organizatiilor
neguvernamentale, cu respectarea principiilor transparentei, competitivitatii si tratamentului egal,
precum si modelul-cadru al protocolului de colaborare, in termen de 30 de zile, de la data intrarii
n vigoare a prezentei legi.

(3) Ordinul comun al ministrului muncii $i solidaritatii sociale si ministrutui familiei, tineretului si
egalitdtii de sanse prevazut la art. 10 alin. (12) din Legea nr. 197/2012 se aprobd in termen de 30
de zile de la data intrérii in vigoare a prezentei legi.”

(4) Ordinul prevazut la alin.{2) si (3) se publica in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea .

Art. VIll (1) Tn vederea implementérii prevederilor art.35 alin.(3) din Legea asistentei sociale
nr.292/2011, in termen de 6 luni de la data intrarii in vigoare a prezentei legi, serviciului public de
asistentd sociala prin asistentii sociali, prezintd in fata consiliului local un raport privind evaluarea
nevoilor sociale ale comunitatii si un proiect al ptanului de actiuni comunitare pentru combaterea
saraciei si excluziunii sociale care contine obligatoriu propuneri pentru organizarea de servicii
sociale care au drept scop combaterea saraciei si riscului de excluziune sociala.

(2) Modelul-cadru al planului de actiuni comunitare pentru combaterea saraciei si excluziunii sociale
se aproba prin ordin comun al ministrului muncii si solidaritatii sociale si al ministrului familiei,
tineretului si egalitatii de sanse Tn termen de 90 de zile de la data intrdrii fn vigoare a prezentei
legi.

Art. IX (1) In termen de 90 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei legi, Ministerul Muncii si
Solidaritétii Sociale elaboreaza proiectul de lege prevazut la art. 142 alin.(4) din Legea nr.292/ 2011
cu modlﬁcarlle si completérile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege.

(2) Tn termen de 120 de zile de la intrarea in vigoare a prezentei legi, Ministerul Muncii si Solidaritatii
Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de sanse elaboreaza prmectul hotarére a
Guvernului pentru modificarea si completarea Hotararii Guvernului nr.867/2015 pentru aprobarea
Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare si functionare
a serviciilor sociale.

Art. X. Colegiul National al Asistentilor Sociali elaboreaza Codul de buna practicd si codul etic in
teleasistenta sociala si pentru activitatea de coordonare a tehnicianului asistent3 sociald, care se
aproba prin hotéréare a Congresului National al Colegiului National al Asistentilor Sociali si se publica
in Monitorul Oficial al Romaniei Partea I.

Art, X

(1) Prevederile art.134 alin.(5) din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege intra in vigoare mcepand
cu data de 1 januarie 2027.

(2) incepénd cu data de 1 ianuarie 2027 art.134 alin.(1) si (2) se modifica si se completeaza si vor
avea urmatorul cuprins:

"(1) Prin derogare de la prevederile art.6 din Legea privind finantele publice locale nr.273/2006,

cu modificérile s completérile ulterioare, sumele alocate de la bugetul de stat ca finantare pentru

serviciile socmle se asigura prin bugetul Ministerului Muncii si Solidaritétii Sociale, prin Agentia

Nationalda de Plati si Inspectie Social&, si se fundamenteaza pe baza solicitarilor autoritatilor

admmlstrai;iel publlce locale.
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(2) Fundamentarea sumelor solicitate de la bugetul de stat de catre autoritatile administratiei
publice locale, ca finantare pentru serviciile sociale se realizeaza in baza costurilor standard in
vigoare, cu respectarea prevederilor art.132 alin.(2) -(4).”

(3) Prevederile art.134 alin.(8) din Legea asistentei sociale nr.292/2011 cu modificdrile si
completanle uiterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege se aplica gradual, dupa cum
urmeaza:

a) 1n procent de cel putin 10% din standardul minim de cost, in anul 2027;
b) Tn procent de cel putin 30% din standardul minim de cost, in anul 2028;
c) in procent de cel putin 50% din standardul minim de cost, in anul 2029;
d) 1in procent de cel putin 70% din standardul minim de cost, in anul 2030.
e) 1in procent de cel putin 80% din standardul minim de cost, incepand cu anul 2031.

Art. Xl Prevederile art. 21 alin.(1) lit. e) din Legea nr. 197/2012 cu modificarile si completérile
ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege si ale art. 108 alin.41 din Legea asistentei
sociale nr. 292/2011 cu modificarile si completanle ultenoare precum : si cu cele aduse prin
prezenta lege, se aplicd gradual, pana in anut 2027, dupd cum urmeaza:

a) in procent de cel putin 10% din numérul necesar de inspectori, in anul 2024;
b) in procent de cel putin 20% din numarul necesar de inspectori, Tn anul 2025;
c) in procent de cel putin 30% din numarul necesar de inspectori, in anul 2026;
d) in procent de cel putin 40% din numarul necesar de inspectori, in anul 2027.

Art. XIII (1) Pana la data de 31 decembrie 2030 autoritatile administratiei publice locale au obligatia
luarii in evidentd, realizarii anchetelor sociale, si, dupa caz, intocmirii dispozitiilor de stabilire a
dreptului la servicii sociale ca masura de amsten‘;a sociald pentru persoanele care au domiciliu n
raza lor administrativ-teritoriala si care sunt beneficiari ai unitdtilor de asistenta sociali pentru
care asociatiile, fundatiile si cultele recunoscute de lege primesc subventn de la bugetul de stat si
de la bugetele locale in baza prevederilor Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventn
asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza umta;]
de asistent sociald, cu modificirile si completarile ulterioare.

(2) Pentru anul 2031 nu se mai organizeaza selectii anuale pentru acordarea de subventii din bugetul
de stat sau din bugetele locale, in baza Legii nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor
si fundatiilor roméane cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistent3
sociala, cu modificarile si completarile utterioare,

Art. XIV (1) Lucratorii sociali care la data intrarii in vigoare a prezentei legi sunt angajatiin temeiul
art. 40 alin.(4) Legea asistentei sociale nr.292/2011 au dreptul sa desfasoare atributiile
tehnicianului asistenta sociala, dac fac dovada ca sunt inscrise la un curs de calificare tehnician
asistentd sociala, in termen de 6 luni de la data intrérii in vigoare a prezentet legi.

(2) Autoritatile si institutiile publice in cadrul carora sunt angajati asistenti sociali au obligatia de
a stabili functiile publice specifice de asistent social si a le echivala cu functiile publice generale,
in conditiile art.125 alin.(3) si (4), In termen de 2 ani de la data intrarii in vigoare a prezentei legi.

Art. XV Tngrijitorii informali care, la data intrérii in vigoare a prezentei legi au incheiate contracte
cu serviciul public de asistenta sociald, au obligatia ca , in termen de 3 tuni de la data intr&rii in
vigoare a prezentei legi, sa transmita serviciului public de asistenta sociala, documentele previzute
{a art.8 alin.(8) lit.c), d) si h).

Art. XVI (1) La data intrarii in vigoare a prezentei legi se abroga:
a) Ordonanta Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile sociale, publicata in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, nr. 619 din 30 august 2003;
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b} Hotdrarea Guvernului nr.539/2005 pentru aprobarea Nomenclatorului institutiilor de
asistenta sociald §i a structurii orientative de personal, a Regulamentului-cadru de
organizare si functionare a institutiilor de asistentd sociala, precum si a Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Ordonantei Guvernului nr. 68/2003 privind serviciile
sociale;

c) Legea nr.116/2002 privind prevenirea si combaterea marginalizarii sociale, publicatd in
Monitorul Oficial nr. 193 din 21 martie 2002;

d) Hotararea Guvernului nr.1149 din 17 octombrie 2002 pentru aprobarea Normelor
metodologice de aplicare a prevederilor Legii nr. 116/2002 privind prevenirea si combaterea
marginalizarii sociale, publicata in Monitorul Oficial nr.795 din 1 noiembrie 2002;

e) Ordinul ministrului muncii, familiei, protectiei sociale si persoanelor varstnice nr, 424/2014
privind aprobarea criteriilor specifice care stau la baza acreditarii furnizorilor de servicii
sociale.

(2) La data de 31 decembrie 2030 se abroga:

a) prevederile art.139 din Legea asistentei sociale nr.292/2011;

b) Legea nr.34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu
personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistentd sociald, publicatd in
Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 29 din 27 ianuarie 1998;

¢) Hotaréarea Guvernului nr. 1153 din 21 noiembrie 2001 pentru aprobarea Normelor metodologice
de aplicare a prevederilor Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor si
fundatiilor roméne cu personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta
sociala, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea |, nr. 756 din 28 noiembrie 2001.

(3) Ministerul Muncii si Solidaritatii Sociale si Ministerul Familiei, Tineretului si Egalitatii de Sanse
efectueaza modificarile si completarile corespunzétoare la actele normative in vigoare din domeniul
asistentei sociale in termen de 2 ani de la intrarea in vigoare a prevederilor prezentei legi.

Art. XVII - Ordonanta de urgenta a Guvernului nr. 113/2011 privind organizarea i functionarea
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei,
Partea |, nr. 921 din 23 decembrie 2011, aprobata cu modificari prin Legea nr. 198/2012, cu
modificarile si completarile ulterioare, se modifica si se completeaza, dupd cum urmeazi:

1. La articolul 6, alineatul (1), dupa litera j) se introduce o noua litera, lit. j1, cu urmatorul
cuprins;

”j1 ) contribuie la culegerea §i raportarea indicatorilor de performanta din domeniul politicilor
familiale ”.

2. La articolut 16, alineatul (1), dupa litera q) se introduce o noua liter3, lit. g1, cu urmatorul
cuprins:
g1 ) culege si raporteaza indicatori de performanta din domeniul politicilor familiale ”.

XVIII - (1) Legea nr.197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale publicatd in
Monitorul Oficial al Roméniei, Partea I, nr. 754 din 9 noiembrie 2012, cu modificarile si completérile
ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege, va fi republicatd in Monitorul Oficial al
Romaniei, Partea |, ddndu-se textelor o noud numerotare,

(2) Legea asistentei sociale nr.292/2011, publicata in Monitorul Oficial al Romaniei, Partea I, nr.
905 din 20 decembrie 2011, cu modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin
prezenta lege, se va republica in Monitorul Oficial al Roméaniei, Partea [, ddndu-se textelor o noua
numeratare.

51



(3) Legea nr. 17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor véarstnice, republicatd in Monitorul
Oficial al Romaniei, Partea I, nr. 157 din 6 martie 2007, cu modificarile si completarile ulterioare.
se va republica n Monitorul Oficial al Roméniei, Partea 1, ddndu-se textelor 0 noud numerotare.
(4) Ordonanta de urgentd a Guvernului nr. 11372011 privind organizarea si functionarea Agentiei
Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala, publicatd in Monitorul Oficial al Roméniei, Partea 1, nr.
921 din 23 decembrie 2011, aprobatd cu modificari prin Legea nr. 198/2012, cu modificirile si
completarile ulterioare, inclusiv cu cele aduse prin prezenta lege, se va republica in Monitorul
Oficial al Roméniei, Partea [, dandu-se textelor o noua numerotare.

Art. XIX - Tn vederea aplicirii prevederilor art.134 din Legea asistentei sociale nr.292/2011, cu
modificarile si completarile ulterioare, precum si cu cele aduse prin prezenta lege, Tncepand cu
anul 2027, se suplimenteaza cu 100 numarul maxim de posturi finantate de la bugetul de stat,
aprobat pentru functionarea Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociala si agentiilor pentru
plati si inspectie sociald judetene, respectiv a municipiufui Bucuresti, prevazut de Hot&rarea
Guvernului nr. 151/2012 privind aprobarea Statutului propriu de organizare si functionare al
Agentiei Nationale pentru Plati si Inspectie Sociald, cu modificarile si completérile ulterioare.
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